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Questionario B: Valutazione dell'organizzazione detorso di studi e i servizi a supporto della didatta

L’organizzazione del corso di studio

1.

Il carico di lavoro complessivo degli insegnamairiticialmente previsti nell'anno in corso € accbita
le?*

L'organizzazione complessiarario, esami intermedi e finalgegli insegnamenti ufficialmente previ-
sti nell'anno in corso € accettabile?*

Sei complessivamente soddisfatto del servizio idintamento e tutorato fornito dai docenti del caitso
studio? *

Il sito web del corso di studigsponde alle esigenze di informazione per lo sttele termini di repe-
ribilita, chiarezza e comprensibilita?*

| servizi a supporto della didattica

5.

Il sito web dell’Ateneaisponde alle esigenze di informazione per lo sttglen termini di reperibilita,
chiarezza e comprensibilita?*

| servizi informatici(posta elettronica, WIFE, iscrizione esami on liae¢ ...)sono conformi, a livello
di efficienza, alle esigenze degli studenti?

SERVIZI AGLI STUDENTI - IN SEGUITO RISPONDERE SOLO ALLE DOMANDE RELATIVE Al
SERVIZI USUFRUITI.

Management Didattico 1)Le informazioni ricevute sono state chiare, eisatir

e tempestive?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e la esia del
Manager Didattico?

3) Sei complessivamente soddisfatto del servizio dg
Management Didattico?

Servizio Metodo di studio 1) Ritieni soddisfacente la reperibilita e la lifaadel-

le informazioni relative ai servizi offerti?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e coréedegli
addetti?

3) Sei complessivamente soddisfatto del servizio di
Metodo di studio?

Counseling psicologico 1) Ritieni soddisfacente la reperibilita e la guadielle

informazioni relative ai servizi offerti?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e corsedegli
addetti?

3) Sei complessivamente soddisfatto del servizio di
Counseling psicologico?

Servizi bibliotecari 1)Ritieni che la reperibilita delle informazioniiser-

vizi bibliotecari sul sito web del SBA sia soddisfa-
te?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e coiedeg|i
addetti?

3) Il materiale documentario della tua bibliotecaife-
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rimento (cartacea ed elettronica) &€ adeguatawslet
sigenze?

4) Sei complessivamente soddisfatto dei servididsib
tecari?

Tutorato Didattico

Servizio Mobilita Internazionale e Studenti Stranie

Servizio Agevolazioni allo studio

Servizio disabilita

Servizio Segreterie Studenti

1) Ritieni soddisfacente la qualita dei servizidrdio-
rato Didattico offerto?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e compete
del Tutor Didattico?

3) Sei complessivamente soddisfatto del Tutoradatej
tico?

1) Ritieni soddisfacente la reperibilita e la guadielle
informazioni relative ai servizi offerti?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e corsedegli
addetti

3) Sei complessivamente soddisfatto del servizibiMp
lita Internazionale e Studenti Stranieri?

1) Ritieni soddisfacente la reperibilita e la dgudadielle
informazioni relative ai servizi offerti?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e coréedegli
addetti

3) Sei complessivamente soddisfatto del servizie-Ag
volazioni allo studio?

1) Ritieni soddisfacente la reperibilita e la guadielle
informazioni relative ai servizi offerti?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e corsedegli
addetti

3) Sei complessivamente soddisfatto del servizga-di
bilita?

1) Ritieni soddisfacente la reperibilita e la dgudadielle
informazioni relative ai servizi offerti?

2) Ritieni soddisfacente la disponibilita e corsedegli

addetti

3) Sei complessivamente soddisfatto del servizio Sq
terie Studenti?

Lo spazio sottostante € a tua disposizione pecandieventuali commenti alle risposte che hai dlgoprece-

denti domande e per formulare qualsiasi suggerioneime ritieni possa portare al miglioramento delige.

* domande alle quali & obbligatorio rispondere.
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