
FACOLTA' CORSO TIPO_CORSO
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A
N_INSEGNAMENTI

LETTERE E FILOSOFIA OPERATORE DEL TURISMO CULTURALE L2 (Corso di Laurea Triennale) DM 509 10

LETTERE E FILOSOFIA
TECNOLOGO DELLA COMUNICAZIONE 

AUDIOVISIVA E MULTIMEDIALE
L2 (Corso di Laurea Triennale) DM 509

5

15

SCIENZE MM.FF.NN. SCIENZE DEI BENI CULTURALI E AMBIENTALI L2 (Corso di Laurea Triennale) DM 509 11

11

26

Facoltà
Corsi di studio con iscritti in corso, per i quali 

è stata effettuata la valutazione
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OPERATORE DEL TURISMO CULTURALE L2 (Corso di Laurea Triennale) DM 509 8 10 167 148 20,88 1,13

TECNOLOGO DELLA COMUNICAZIONE 

AUDIOVISIVA E MULTIMEDIALE L2 (Corso di Laurea Triennale) DM 509 5 5 139 170 27,80 0,82

Totale Facoltà di Lettere 13 15 306 318 23,54 1,95

SCIENZE MM.FF.NN.
SCIENZE DEI BENI CULTURALI E 

AMBIENTALI L2 (Corso di Laurea Triennale) DM 509 9 11 149 60 16,56 2,48

Totale Facoltà di Scienze MM.FF.NN. 9 11 149 60 16,56 2,48

TOTALE CdS a distanza 22 26 455 378 20,68 1,20

(*) Gli insegnamenti valutati sono solo quelli con almeno 6 schede compilate.

Numero Quesito Descrizione quesito
Numero 

risposte
% risposte negative

% 

risposte 

positive

Media*

Deviazion

e 

standard 

Media 
A.A. 

preceden
te

Q1

Il carico di studio di questo 
insegnamento è proporzionato ai 
crediti assegnati? 455,00 17,36 82,64 7,51 2,11 7,62

Q2

Il materiale didattico (indicato o 
fornito) è adeguato per lo studio 
della materia? 455,00 12,75 87,25 7,83 2,04 7,87

Q4

Sono state fornite informazioni 
chiare ed esaurienti sugli obiettivi e 
sul programma del corso? 439,00 11,62 88,38 7,92 2,04 7,99

Q5

Le modalità di esame sono state 
definite in modo chiaro? 455,00 9,23 90,77 8,18 1,97 8,25

Q7

Il docente è effettivamente 
reperibile per chiarimenti e 
spiegazioni? 455,00 7,47 92,53 8,06 1,79 8,11

Aspetti relativi alla docenza

> MEDIA DI ATENEO
< MEDIA DI ATENEO

Tabella 3. Riepilogo totalità Corsi a Distanza 

Organizzazione 

dell'insegnamento

Tabella 1. Insegnamenti attivati in teledidattica - Offerta formativa 2011/12

TOTALE LETTERE E FILOSOFIA

TOTALE SCIENZE MM.FF.NN.

TOTALE CdS a distanza

TABELLA 2. Analisi per Corso di Studio 

LETTERE



Q10

Il docente è esauriente in 
occasione di richieste di 
chiarimenti? 438,00 6,39 93,61 8,11 1,81 8,17

Q14

Le conoscenze preliminari 
possedute sono risultate sufficienti 
per la comprensione degli 
argomenti trattati in questo corso? 455,00 26,37 73,63 7,07 2,41 7,20

Q16

Ritieni che gli argomenti svolti 
siano privi di inutili sovrapposizioni 
rispetto ai contenuti di altri 
insegnamenti? 432,00 19,44 80,56 7,38 2,24 7,51

Q18

La materia si studia bene anche 
senza frequentare? 435,00 21,61 78,39 7,34 2,21 7,51

Q20

Sei complessivamente interessato 
agli argomenti dell'insegnamento? 455,00 13,63 86,37 7,93 2,02 7,76

Q0.1

Il carico di lavoro complessivo 
degli insegnamenti ufficialmente 
previsti nell’anno in corso è 
accettabile? 307,00 25,41 74,59 7,11 2,01 7,14

Q0.2

L’organizzazione complessiva 
(orario, esami  intermedi e finali) 
degli insegnamenti ufficialmente 
previsti nell'anno in corso è 
accettabile? 307,00 32,57 67,43 6,62 2,06 7,18

Q0.3

Sei complessivamente soddisfatto 
del servizio di orientamento e 
tutorato fornito dai docenti del 
corso di studio? 307,00 29,97 70,03 6,89 2,24 7,25

Q0.4

Il sito web del corso di studio 
risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in 
termini di reperibilità, chiarezza e 
comprensibilità? 307,00 22,80 77,20 7,12 2,03 7,25

Q0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde 
alle esigenze di informazione per 
lo studente in termini di reperibilità, 
chiarezza e comprensibilità? 307,00 17,26 82,74 7,27 1,86 7,29

Q0.6

I servizi informatici (posta 
elettronica, WIFE, iscrizione esami 
on line, ecc …) sono  conformi, a 
livello di efficienza, alle esigenze 
degli studenti? 307,00 12,38 87,62 7,69 1,90 7,70

17,89 82,11 7,50 2,05 7,61
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Operatore del turismo 

culturale 77,77 83,39 84,76

Tecnologo della 

comunicazione audiovisiva 

e multimediale 82,87 86,01 84,27

Lettere e Filosofia

Aspetti relativi alla docenza

Informazioni aggiuntive e 

soddisfazione

Organizzazione generale del 

Corso di Studio

INDICE SODDISFAZIONE COMPLESSIVO CORSI A DISTANZA 

Fonte: Valmon - Dati estratti il 29 novembre 2012.

Facoltà Corsi a distanza

corso



Corsi a distanza Facoltà 

di Lettere 80,22 85,35 84,78

Scienze MM.FF.NN.

Scienze dei beni culturali e 

ambientali 88,62 88,72 90,94

82,11 85,86 85,97

84,52 81,93 76,41

Numero Quesito* Descrizione quesito
% risposte 

negative
% risposte positive Media*

Deviazion

e 

standard 

Media 

CdS a 

distanza 

totali

Media 
A.A. 

preceden
te

Q1

Il carico di studio di questo 
insegnamento è proporzionato ai 
crediti assegnati? 19,61 80,39 7,21 2,10 7,51 7,50

Q2

Il materiale didattico (indicato o 
fornito) è adeguato per lo studio 
della materia? 14,38 85,62 7,52 2,00 7,83 7,78

Q4

Sono state fornite informazioni 
chiare ed esaurienti sugli obiettivi e 
sul programma del corso? 14,48 85,52 7,61 2,07 7,92 7,90

Q5

Le modalità di esame sono state 
definite in modo chiaro? 10,13 89,87 7,97 1,97 8,18 8,19

Q7

Il docente è effettivamente 
reperibile per chiarimenti e 
spiegazioni? 8,82 91,18 7,80 1,72 8,06 8,05

Q10

Il docente è esauriente in 
occasione di richieste di 
chiarimenti? 6,90 93,10 7,84 1,71 8,11 8,12

Q14

Le conoscenze preliminari 
possedute sono risultate sufficienti 
per la comprensione degli 
argomenti trattati in questo corso? 27,45 72,55 6,81 2,45 7,07 7,23

Q16

Ritieni che gli argomenti svolti 
siano privi di inutili sovrapposizioni 
rispetto ai contenuti di altri 
insegnamenti? 17,31 82,69 7,34 2,06 7,38 7,46

Q18

La materia si studia bene anche 
senza frequentare? 23,34 76,66 7,10 2,17 7,34 7,47

Q20

Sei complessivamente interessato 
agli argomenti dell'insegnamento? 16,34 83,66 7,67 2,05 7,93 8,13

Q0.1

Il carico di lavoro complessivo 
degli insegnamenti ufficialmente 
previsti nell’anno in corso è 
accettabile? 27,49 72,51 6,99 2,01 7,11 7,04

Aspetti relativi alla docenza

Informazioni aggiuntive e 

soddisfazione

Indice di soddisfazione complessivo di Ateneo per i Corsi a 

Indice di soddisfazione complessivo di Ateneo 

Tabella 4. Riepilogo risposte per Facoltà  
Facoltà di Lettere

Organizzazione 

dell'insegnamento



Q0.2

L’organizzazione complessiva 
(orario, esami  intermedi e finali) 
degli insegnamenti ufficialmente 
previsti nell'anno in corso è 
accettabile? 36,65 63,35 6,39 2,02 6,62 7,05

Q0.3

Sei complessivamente soddisfatto 
del servizio di orientamento e 
tutorato fornito dai docenti del 
corso di studio? 35,86 64,14 6,55 2,19 6,89 7,11

Q0.4

Il sito web del corso di studio 
risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in 
termini di reperibilità, chiarezza e 
comprensibilità? 25,50 74,50 6,90 1,98 7,12 7,14

Q0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde 
alle esigenze di informazione per 
lo studente in termini di reperibilità, 
chiarezza e comprensibilità? 18,33 81,67 7,12 1,81 7,27 7,14

Q0.6

I servizi informatici (posta 
elettronica, WIFE, iscrizione esami 
on line, ecc …) sono  conformi, a 
livello di efficienza, alle esigenze 
degli studenti? 13,94 86,06 7,56 1,93 7,69 7,62

19,78 80,22 7,27 2,02 7,50 7,56

Numero Quesito* Descrizione quesito
% risposte 

negative
% risposte positive Media*

Deviazion

e 

standard 

Media 

CdS a 

distanza 

totali

Media 

A.A. 

precedent

e

Q1

Il carico di studio di questo 
insegnamento è proporzionato ai 
crediti assegnati? 16,07 83,93 7,64 1,93 7,51 8,09

Q2

Il materiale didattico (indicato o 
fornito) è adeguato per lo studio 
della materia? 14,29 85,71 7,68 1,90 7,83 8,20

Q4

Sono state fornite informazioni 
chiare ed esaurienti sugli obiettivi e 
sul programma del corso? 3,57 96,43 8,43 1,79 7,92 8,35

Q5

Le modalità di esame sono state 
definite in modo chiaro? 10,71 89,29 8,13 1,95 8,18 8,44

Q7

Il docente è effettivamente 
reperibile per chiarimenti e 
spiegazioni? 12,50 87,50 7,93 1,94 8,06 8,33

Q10

Il docente è esauriente in 
occasione di richieste di 
chiarimenti? 5,36 94,64 8,29 1,67 8,11 8,33

Q14

Le conoscenze preliminari 
possedute sono risultate sufficienti 
per la comprensione degli 
argomenti trattati in questo corso? 12,75 87,25 8,13 2,01 7,07 7,06

Q16

Ritieni che gli argomenti svolti 
siano privi di inutili sovrapposizioni 
rispetto ai contenuti di altri 
insegnamenti? 9,40 90,60 8,48 1,95 7,38 7,71

Q18

La materia si studia bene anche 
senza frequentare? 6,04 93,96 8,53 1,87 7,34 7,64

Aspetti relativi alla docenza

Informazioni aggiuntive e 

soddisfazione

Organizzazione generale del 

Corso di Studio

INDICE SODDISFAZIONE COMPLESSIVO CORSI A DISTANZA 

Facoltà di Scienze MM. FF. NN.

Organizzazione 

dell'insegnamento



Q20

Sei complessivamente interessato 
agli argomenti dell'insegnamento? 7,38 92,62 8,60 1,90 7,93 8,17

Q0.1

Il carico di lavoro complessivo 
degli insegnamenti ufficialmente 
previsti nell’anno in corso è 
accettabile? 4,70 95,30 8,60 1,83 7,11 7,85

Q0.2

L’organizzazione complessiva 
(orario, esami  intermedi e finali) 
degli insegnamenti ufficialmente 
previsti nell'anno in corso è 
accettabile? 5,41 94,59 8,64 1,90 6,62 8,02

Q0.3

Sei complessivamente soddisfatto 
del servizio di orientamento e 
tutorato fornito dai docenti del 
corso di studio? 24,16 75,84 7,58 2,25 6,89 8,14

Q0.4

Il sito web del corso di studio 
risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in 
termini di reperibilità, chiarezza e 
comprensibilità? 23,49 76,51 7,44 2,56 7,12 7,97

Q0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde 
alle esigenze di informazione per 
lo studente in termini di reperibilità, 
chiarezza e comprensibilità? 18,24 81,76 7,81 2,20 7,27 8,16

Q0.6

I servizi informatici (posta 
elettronica, WIFE, iscrizione esami 
on line, ecc …) sono  conformi, a 
livello di efficienza, alle esigenze 
degli studenti? 8,05 91,95 8,45 1,87 7,69 8,18

11,38 88,62 8,15 1,97 7,50 8,04

Numero Quesito* Descrizione quesito % risposte negative

% risposte 

positive Media*

Deviazion

e 

standard 

Media 

Facoltà

Media 

A.A. 

precedent

e

Q1

Il carico di studio di questo insegnamento è proporzionato 
ai crediti assegnati? 12,75 87,25 7,58 2,01 7,07 7,06

Q2

Il materiale didattico (indicato o fornito) è adeguato per lo 
studio della materia? 9,40 90,60 7,44 1,95 7,38 7,71

Q4

Sono state fornite informazioni chiare ed esaurienti sugli 
obiettivi e sul programma del corso? 6,04 93,96 7,81 1,87 7,34 7,64

Tabelle di dettaglio dei Corsi di Studio

Corso di Laurea in Scienze Dei Beni Culturali e Ambientali - 2011/12

Organiz

zazione 

dell'ins

egname

Organizzazione generale del 

Corso di Studio

INDICE SODDISFAZIONE COMPLESSIVO CORSI A DISTANZA

Fonte: Valmon - Dati estratti il 29 novembre 2012.

* Al fine di omologare la lettura delle tabelle contenute nella Relazione, abbiamo evidenziato quale numerazione hanno i quesiti del questionario A2 in oggetto nel questionario A1 per studenti frequentanti. 



Q5 Le modalità di esame sono state definite in modo chiaro? 7,38 92,62 8,45 1,90 7,93 8,17

Q7

Il docente è effettivamente reperibile per chiarimenti e 
spiegazioni? 4,70 95,30 7,64 1,83 7,11 7,85

Q10

Il docente è esauriente in occasione di richieste di 
chiarimenti? 5,41 94,59 7,68 1,90 6,62 8,02

Q14

Le conoscenze preliminari possedute sono risultate 
sufficienti per la comprensione degli argomenti trattati in 

questo corso? 24,16 75,84 8,43 2,25 6,89 8,14

Q16

Ritieni che gli argomenti svolti siano privi di inutili 
sovrapposizioni rispetto ai contenuti di altri insegnamenti? 23,49 76,51 8,13 2,56 7,12 7,97

Q18 La materia si studia bene anche senza frequentare? 18,24 81,76 7,93 2,20 7,27 8,16

Q20

Sei complessivamente interessato agli argomenti 
dell'insegnamento? 8,05 91,95 8,29 1,87 7,69 8,18

Q0.1

Il carico di lavoro complessivo degli insegnamenti 
ufficialmente previsti nell’anno in corso è accettabile? 16,07 83,93 8,13 1,93 7,51 8,09

Q0.2

L’organizzazione complessiva (orario, esami  intermedi e 
finali) degli insegnamenti ufficialmente previsti nell'anno in 

corso è accettabile? 14,29 85,71 8,48 1,90 7,83 8,2

Q0.3

Sei complessivamente soddisfatto del servizio di 
orientamento e tutorato fornito dai docenti del corso di 

studio? 3,57 96,43 8,53 1,79 7,92 8,35

Q0.4

Il sito web del corso di studio risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità? 10,71 89,29 8,60 1,95 8,18 8,44

Q0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità? 12,50 87,50 8,60 1,94 8,06 8,33

Q0.6

I servizi informatici (posta elettronica, WIFE, iscrizione 
esami on line, ecc …) sono  conformi, a livello di 

efficienza, alle esigenze degli studenti? 5,36 94,64 8,64 1,67 8,11 8,33
11,38 88,62 8,15 1,97 7,50 8,04

Fonte: Valmon  - Dati estratti il 29 novembre 2012.

Numero 

Quesito

Scienze dei beni culturali e ambientali

Descrizione quesito 2011/12 2010/11 2009/10

SQM = Scarto Quadratico Medio

L1 = Limite inferiore dell'intervallo di confidenza al 95% di probabilità

L2 = Limite superiore dell'intervallo di confidenza al 95% di probabilità

Posizione= Posizione occupata dalla valutazione media del quesito nella graduatoria della Facoltà (su numero di Corsi di Laurea valutati)

Sfondo delle celle Grigio chiaro: valutazione insoddisfacente (maggiore o uguale a 6 ma inferiore a 7)

Sfondo delle celle Grigio scuro: valutazione decisamente insoddisfacente (inferiore a 6)

INDICE SODDISFAZIONE COMPLESSIVO CORSI A DISTANZA 

Legenda:

Risposte = Numero di risposte fornite per il corrispondente quesito

P1 = % risposte con punteggio inferiore a 6

P2 = % risposte con punteggio maggiore o uguale a 6

Media = Media aritmetica ottenuta applicando i punteggi sopra descritti
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Q1
Il carico di studio di questo insegnamento è proporzionato ai 

crediti assegnati?
8,13 8,09 8,1

Q2
Il materiale didattico (indicato o fornito) è adeguato per lo 

studio della materia?
8,48 8,2 8,46

Q4
Sono state fornite informazioni chiare ed esaurienti sugli 

obiettivi e sul programma del corso?
8,53 8,35 8,32

Q5 Le modalità di esame sono state definite in modo chiaro? 8,6 8,44 8,46

Q7
Il docente è effettivamente reperibile per chiarimenti e 

spiegazioni?
8,6 8,33

Q10 Il docente è esauriente in occasione di richieste di chiarimenti? 8,64 8,33

Q14
Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti 

per la comprensione degli argomenti trattati in questo corso?
7,58 7,06 7,39

Q16
Ritieni che gli argomenti svolti siano privi di inutili 

sovrapposizioni rispetto ai contenuti di altri insegnamenti?
7,44 7,71

Q18 La materia si studia bene anche senza frequentare? 7,81 7,64

Q20 Sei complessivamente soddisfatto dell’insegnamento? 8,45 8,17 8,5

Q 0.1
Il carico di lavoro complessivo degli insegnamenti ufficialmente 

previsti nell’anno in corso è accettabile?
7,64 7,85

Q 0.2

L’organizzazione complessiva (orario, esami  intermedi e finali) 

degli insegnamenti ufficialmente previsti nell'anno in corso è 

accettabile?

7,68 8,02

Q 0.3
Sei complessivamente soddisfatto del servizio di orientamento 

e tutorato fornito dai docenti del corso di studio?
8,43 8,14

Q 0.4

Il sito web del corso di studio risponde alle esigenze di 

informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità?

8,13 7,97

Q 0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde alle esigenze di informazione 

per lo studente in termini di reperibilità, chiarezza e 

comprensibilità?

7,93 8,16

Q 0.6

I servizi informatici (posta elettronica, WIFE, iscrizione esami 

on line, ecc …) sono  conformi, a livello di efficienza, alle 

esigenze degli studenti?

8,29 8,18

Numero Quesito* Descrizione quesito % risposte negative

% risposte 

positive Media*

Deviazion

e 

standard 

Media 

Facoltà

Media 

A.A. 

precedent

e

Q1
Il carico di studio di questo insegnamento è proporzionato 

ai crediti assegnati? 23,95 76,05 6,32 2,06 7,07 6,82

Q2
Il materiale didattico (indicato o fornito) è adeguato per lo 

studio della materia? 16,17 83,83 7,04 1,98 7,38 7,09

Q4
Sono state fornite informazioni chiare ed esaurienti sugli 

obiettivi e sul programma del corso? 14,38 85,63 6,68 1,94 7,34 7,20

Q5 Le modalità di esame sono state definite in modo chiaro? 7,19 92,81 7,60 1,79 7,93 7,49

Q7
Il docente è effettivamente reperibile per chiarimenti e 

spiegazioni? 8,38 91,62 6,63 1,78 7,11 6,55

Q10
Il docente è esauriente in occasione di richieste di 

chiarimenti? 8,13 91,88 6,12 1,84 6,62 6,96

Q14

Le conoscenze preliminari possedute sono risultate 
sufficienti per la comprensione degli argomenti trattati in 

questo corso? 34,73 65,27 6,27 2,60 6,89 7,11

Q16
Ritieni che gli argomenti svolti siano privi di inutili 

sovrapposizioni rispetto ai contenuti di altri insegnamenti? 23,08 76,92 6,70 2,14 7,12 7,21
Q18 La materia si studia bene anche senza frequentare? 30,19 69,81 7,19 2,15 7,27 7,41

Corso di laurea in Operatore del Turismo Culturale - A.A. 2011/12

Organiz

zazione 

dell'ins

egname

nto
Aspetti 

relativi 

alla 

docenz

Inform

azioni 

aggiunt

ive e 

soddisf



Q20
Sei complessivamente interessato agli argomenti 

dell'insegnamento? 17,37 82,63 7,30 2,03 7,69 7,58

Q0.1
Il carico di lavoro complessivo degli insegnamenti 

ufficialmente previsti nell’anno in corso è accettabile? 33,91 66,09 6,95 2,07 7,51 7,12

Q0.2

L’organizzazione complessiva (orario, esami  intermedi e 
finali) degli insegnamenti ufficialmente previsti nell'anno in 

corso è accettabile? 40,00 60,00 7,40 1,87 7,83 7,60

Q0.3

Sei complessivamente soddisfatto del servizio di 
orientamento e tutorato fornito dai docenti del corso di 

studio? 41,74 58,26 7,56 1,96 7,92 7,63

Q0.4

Il sito web del corso di studio risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità? 27,83 72,17 8,11 2,05 8,18 8,05

Q0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità? 13,91 86,09 7,80 1,57 8,06 7,75

Q0.6

I servizi informatici (posta elettronica, WIFE, iscrizione 
esami on line, ecc …) sono  conformi, a livello di 

efficienza, alle esigenze degli studenti? 14,78 85,22 7,83 1,84 8,11 7,85
22,23 77,77 7,09 1,98 7,50 7,34

Fonte: Valmon  - Dati estratti il 29 novembre 2012.

Numero 

Quesito

Q1
Il carico di studio di questo insegnamento è proporzionato ai 

crediti assegnati?
6,95 7,12 7,22

Q2
Il materiale didattico (indicato o fornito) è adeguato per lo 

studio della materia?
    7,40 7,6 7,55

Q4
Sono state fornite informazioni chiare ed esaurienti sugli 

obiettivi e sul programma del corso?
7,56 7,63 7,67

Q5 Le modalità di esame sono state definite in modo chiaro? 8,11 8,05 8,14

Q7
Il docente è effettivamente reperibile per chiarimenti e 

spiegazioni?
7,8 7,75

Q10 Il docente è esauriente in occasione di richieste di chiarimenti? 7,83 7,85

Q14
Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti 

per la comprensione degli argomenti trattati in questo corso?
6,32 6,82 6,94

Q16
Ritieni che gli argomenti svolti siano privi di inutili 

sovrapposizioni rispetto ai contenuti di altri insegnamenti?
7,04 7,09 7,18

Q18 La materia si studia bene anche senza frequentare? 6,68 7,2     

Q20 Sei complessivamente soddisfatto dell’insegnamento? 7,6 7,49 7,61

Operatore del Turismo Culturale

Descrizione quesito 2011/12 2010/11 2009/10

L1 = Limite inferiore dell'intervallo di confidenza al 95% di probabilità

L2 = Limite superiore dell'intervallo di confidenza al 95% di probabilità

Posizione= Posizione occupata dalla valutazione media del quesito nella graduatoria della Facoltà (su numero di Corsi di Laurea valutati)

Sfondo delle celle Grigio chiaro: valutazione insoddisfacente (maggiore o uguale a 6 ma inferiore a 7)

Sfondo delle celle Grigio scuro: valutazione decisamente insoddisfacente (inferiore a 6)

Legenda:

Risposte = Numero di risposte fornite per il corrispondente quesito

P1 = % risposte con punteggio inferiore a 6

P2 = % risposte con punteggio maggiore o uguale a 6

Media = Media aritmetica ottenuta applicando i punteggi sopra descritti

SQM = Scarto Quadratico Medio
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Q 0.1
Il carico di lavoro complessivo degli insegnamenti ufficialmente 

previsti nell’anno in corso è accettabile?
6,63 6,55

Q 0.2

L’organizzazione complessiva (orario, esami  intermedi e finali) 

degli insegnamenti ufficialmente previsti nell'anno in corso è 

accettabile?

6,12 6,96

Q 0.3
Sei complessivamente soddisfatto del servizio di orientamento 

e tutorato fornito dai docenti del corso di studio?
6,27 7,11

Q 0.4

Il sito web del corso di studio risponde alle esigenze di 

informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità?

6,7 7,21

Q 0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde alle esigenze di informazione 

per lo studente in termini di reperibilità, chiarezza e 

comprensibilità?

7,19 7,41

Q 0.6

I servizi informatici (posta elettronica, WIFE, iscrizione esami 

on line, ecc …) sono  conformi, a livello di efficienza, alle 

esigenze degli studenti?

7,3 7,58

Numero Quesito* Descrizione quesito % risposte negative

% risposte 

positive Media*

Deviazion

e 

standard 

Media 

Facoltà

Media 

A.A. 

precedent

e

Q1

Il carico di studio di questo insegnamento è proporzionato 
ai crediti assegnati? 14,39 85,61 7,40 2,11 7,07 7,54

Q2

Il materiale didattico (indicato o fornito) è adeguato per lo 
studio della materia? 12,23 87,77 7,72 2,02 7,38 7,82

Q4

Sono state fornite informazioni chiare ed esaurienti sugli 
obiettivi e sul programma del corso? 14,62 85,38 7,62 2,22 7,34 7,67

Q5 Le modalità di esame sono state definite in modo chiaro? 13,67 86,33 7,76 2,16 7,93 7,79

Q7

Il docente è effettivamente reperibile per chiarimenti e 
spiegazioni? 9,35 90,65 7,29 1,65 7,11 7,29

Q10

Il docente è esauriente in occasione di richieste di 
chiarimenti? 5,38 94,62 6,61 1,55 6,62 7,05

Q14

Le conoscenze preliminari possedute sono risultate 
sufficienti per la comprensione degli argomenti trattati in 

questo corso? 18,71 81,29 6,78 2,11 6,89 6,90

Q16

Ritieni che gli argomenti svolti siano privi di inutili 
sovrapposizioni rispetto ai contenuti di altri insegnamenti? 10,24 89,76 7,06 1,91 7,12 6,98

Q18 La materia si studia bene anche senza frequentare? 14,84 85,16 7,07 2,10 7,27 6,86

Q20

Sei complessivamente interessato agli argomenti 
dell'insegnamento? 15,11 84,89 7,77 2,08 7,69 7,56

Q0.1

Il carico di lavoro complessivo degli insegnamenti 
ufficialmente previsti nell’anno in corso è accettabile? 22,06 77,94 7,51 1,92 7,51 7,84

Q0.2

L’organizzazione complessiva (orario, esami  intermedi e 
finali) degli insegnamenti ufficialmente previsti nell'anno in 

corso è accettabile? 33,82 66,18 7,66 2,13 7,83 7,91

Q0.3

Sei complessivamente soddisfatto del servizio di 
orientamento e tutorato fornito dai docenti del corso di 

studio? 30,88 69,12 7,68 2,35 7,92 8,16

Q0.4

Il sito web del corso di studio risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità? 23,53 76,47 7,81 1,91 8,18 8,29
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Q0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde alle esigenze di 
informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità? 22,06 77,94 7,81 1,99 8,06 8,32

Q0.6

I servizi informatici (posta elettronica, WIFE, iscrizione 
esami on line, ecc …) sono  conformi, a livello di 

efficienza, alle esigenze degli studenti? 13,24 86,76 7,86 1,99 8,11 8,43

17,13 82,87 7,46 2,01 7,50 7,65

Fonte: Valmon  - Dati estratti il 29 novembre 2012.

Numero 

Quesito*

Q1
Il carico di studio di questo insegnamento è proporzionato ai 

crediti assegnati?
7,51 7,84 7,52

Q2
Il materiale didattico (indicato o fornito) è adeguato per lo 

studio della materia?
7,66 7,91 7,57

Q4
Sono state fornite informazioni chiare ed esaurienti sugli 

obiettivi e sul programma del corso?
7,68 8,16 7,47

Q5 Le modalità di esame sono state definite in modo chiaro? 7,81 8,29 7,6

Q7
Il docente è effettivamente reperibile per chiarimenti e 

spiegazioni?
7,81 8,32

Q10 Il docente è esauriente in occasione di richieste di chiarimenti? 7,86 8,43

Q14
Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti 

per la comprensione degli argomenti trattati in questo corso?
7,4 7,54 7,07

Q16
Ritieni che gli argomenti svolti siano privi di inutili 

sovrapposizioni rispetto ai contenuti di altri insegnamenti?
7,72 7,82 7,42

Q18 La materia si studia bene anche senza frequentare? 7,62 7,67

Q20 Sei complessivamente soddisfatto dell’insegnamento? 7,76 7,79 7,65

Q 0.1
Il carico di lavoro complessivo degli insegnamenti ufficialmente 

previsti nell’anno in corso è accettabile?
7,29 7,29

Q 0.2

L’organizzazione complessiva (orario, esami  intermedi e finali) 

degli insegnamenti ufficialmente previsti nell'anno in corso è 

accettabile?

6,61 7,05

Q 0.3
Sei complessivamente soddisfatto del servizio di orientamento 

e tutorato fornito dai docenti del corso di studio?
6,78 6,9

Q 0.4

Il sito web del corso di studio risponde alle esigenze di 

informazione per lo studente in termini di reperibilità, 

chiarezza e comprensibilità?

7,06 6,98

Q 0.5

Il sito web dell’Ateneo risponde alle esigenze di informazione 

per lo studente in termini di reperibilità, chiarezza e 

comprensibilità?

7,07 6,86

Tecnologo della comunicazione audiovisiva e multimediale

Descrizione quesito 2011/2012 2010/11 2009/10

SQM = Scarto Quadratico Medio

L1 = Limite inferiore dell'intervallo di confidenza al 95% di probabilità

L2 = Limite superiore dell'intervallo di confidenza al 95% di probabilità

Posizione= Posizione occupata dalla valutazione media del quesito nella graduatoria della Facoltà (su numero di Corsi di Laurea valutati)

Sfondo delle celle Grigio chiaro: valutazione insoddisfacente (maggiore o uguale a 6 ma inferiore a 7)

Sfondo delle celle Grigio scuro: valutazione decisamente insoddisfacente (inferiore a 6)

Legenda:

Risposte = Numero di risposte fornite per il corrispondente quesito

P1 = % risposte con punteggio inferiore a 6

P2 = % risposte con punteggio maggiore o uguale a 6

Media = Media aritmetica ottenuta applicando i punteggi sopra descritti
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Q 0.6

I servizi informatici (posta elettronica, WIFE, iscrizione esami 

on line, ecc …) sono  conformi, a livello di efficienza, alle 

esigenze degli studenti?

7,77 7,56


