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Università degli Studi di Ferrara

FACOLTA’ DI ARCHITETTURA

RAPPORTO DI MONITORAGGIO 

SULL'ATTIVITÀ DI TUTORATO 2005

I Progetti finanziati e attivati sono suddivisi in cinque diverse tipologie:

1. Attività di tutoraggio finalizzate ad implementare le attività didattiche dei corsi teorici con contenuti prettamente scientifici e elevato numero di studenti frequentanti

2. Attività di tutoraggio a supporto delle attività didattiche dei Laboratori progettuali obbligatori durante i primi quattro anni del percorso di studi.

3. Attività di tutoraggio a supporto delle attività didattiche progettuali espletate nell’ambito dei Laboratori di sintesi del quinto anno, e finalizzate alla scelta ed alla predisposizione dell’elaborato di tesi 

4. attività di tutoraggio finalizzate all’eliminazione del gap-conoscitivo nelle discipline informatiche.

5. attività di tutorato finalizzate ad orientare ed assistere gli studenti nella fase di ingresso del corso di laurea

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla implementazione delle attività didattiche dei corsi di Istituzioni di Matematica I, Istituzioni di Matematica II, Fisica tecnica ambientale, Statica, Fisica tecnica ambientale II, Scienza delle costruzioni, Tecnica delle costruzioni, Geometria descrittiva. 

Responsabile del Progetto: Prof. Claudio Alessandri

Attività previste a complemento dei corsi di Istituzioni di Matematica I, Istituzioni di Matematica II, Fisica tecnica ambientale, Statica, Fisica tecnica ambientale II, Scienza delle costruzioni, Tecnica delle costruzioni, Geometria Descrittiva:

· Esercitazioni

· Simulazione di una prova scritta d’esame

· Ricevimento studenti

Numero di collaboratori non docenti:

Un collaboratore per ogni singolo corso, per un totale complessivo di 8 (otto) collaboratori.

Numero di ore necessarie

40 (quaranta) ore per ogni corso, di cui 30 (trenta) da dedicarsi alle esercitazioni in aula e 10 (dieci) al ricevimento degli studenti

Complessivamente 320 (trecentoventi) ore per l’intero Progetto

Sono stati avviati e rilevati mediante questionario i progetti contraddistinti dal colore rosso. 

In verde i progetti non attivati

In giallo i progetti attivati ma non rilevati mediante questionario.

Non tutti i docenti dei laboratori si sono ricordati di consegnare la scheda prima della fine del corso. Una volta svolti gli esami non è più stato possibile eseguire i rilievi del grado di soddisfazione. I docenti hanno comunque compilato una relazione allagata.

	1.A
	Istituzioni di Matematica I

	
	

	1.B
	Istituzioni di Matematica II

	
	

	1.C
	Fisica tecnica ambientale

	
	

	1.D
	Statica

	
	

	1.E
	Fisica tecnica impianti

	
	

	1.F
	Scienza delle costruzioni

	
	

	1.G
	Tecnica delle costruzioni

	
	

	1.H
	Geometria Descrittiva

	
	


Resoconto test di soddisfazione 1.A. Matematica I

	
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito dell’attività di tutoraggio all’interno del corso?
	si
	no
	 
	 

	
	
	6
	33
	39
	

	
	Percentuali
	15,4%
	84,6%
	 
	 

	2
	Le attività di tutoraggio sono  state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline in oggetto?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	11
	4
	0
	15

	
	Percentuali
	73,3%
	26,7%
	0,0%
	26,7%

	3
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	10
	4
	0
	14

	
	Percentuali
	71,4%
	28,6%
	0,0%
	28,6%

	4
	Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	6
	9
	0
	15

	
	Percentuali
	40,0%
	60,0%
	0,0%
	60,0%

	5
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	7
	6
	1
	14

	
	Percentuali
	50,0%
	42,9%
	7,1%
	50,0%

	6
	Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	5
	11
	7
	23

	
	Percentuali
	21,7%
	47,8%
	30,4%
	78,3%

	7
	Il numero di persone previste per ogni singolo Corso è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	3
	11
	8
	22

	
	Percentuali
	13,6%
	50,0%
	36,4%
	86,4%


Responsabile: Prof. Lorenzo Pareschi

Descrizione Attività: 

L’attività di tutorato è stata svolta a supporto dei corsi di Matematica I e Matematica II entrambi nel primo semestre didattico. Gli studenti che hanno frequentato partecipando alle prove in itinere sono stati 160 per Matematica I e 130 per Matematica II. Per quanto riguarda l’attività di formazione svolta dal tutor, questa si è concretizzata in ore addizionali rivolte al completamento/integrazione di alcuni argomenti visti durante il corso. Infine, dato il grande numero di studenti, la disponibilità di un tutor è stata estremamente utile anche durante lo svolgimento pratico delle prove in itinere garantendo un migliore assistenza agli stessi. 
Giudizio sull’esito del progetto: 
Buono.

Per quanto concerne lo specifico dell’operato del Dott. Dimarco il docente responsabile esprime piena soddisfazione in merito.
Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 
I questionari hanno manifestato un indice di positività del progetto maggiore sul secondo anno (matematica II) rispetto al primo. Questo dato è imputabile alla minore capacità dello studente “matricola” di comprendere al meglio il funzionamento della struttura e i supporti offerti.

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 
La possibilità di avere un tutor per entrambi i corsi (Matematica I e II) è stata molto importante non solo in termini di attività di tutoraggio agli studenti nella preparazione delle suddette prove ma anche in termini di completamento della formazione degli studenti che risultavano avere più difficoltà in quanto provenienti da Istituti d’arte o comunque con una scadente preparazione matematica. 
Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause: 

Va segnalato come molti studenti, non essendo ancora abituati alla presenza del tutor (questo è stato il primo anno per i corsi di Matematica I e II), ne hanno usufruito marginalmente preferendo rivolgersi direttamente al titolare del corso per chiarimenti. Sicuramente questo fenomeno sarà meno rilevante già dal prossimo anno (ad esempio gli studenti di Matematica II avranno l’esperienza del primo anno di tutoraggio).
Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:
Maggiore diffusione delle informazioni relative al servizio. Ad esempio avviso in bacheca con nome, cognome del tutor.
Resoconto test di soddisfazione 1.B. Matematica II

	
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito dell’attività di tutoraggio all’interno del corso?
	si
	no
	
	

	
	
	34
	79
	
	113

	
	Percentuali
	30,1%
	69,9%
	
	

	2
	Le attività di tutoraggio sono  state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline in oggetto?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	52
	36
	12
	100

	
	Percentuali
	52,0%
	36,0%
	12,0%
	48,0%

	3
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	42
	41
	9
	92

	
	Percentuali
	45,7%
	44,6%
	9,8%
	54,3%

	4
	Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	29
	52
	23
	104

	
	Percentuali
	27,9%
	50,0%
	22,1%
	72,1%

	5
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	34
	49
	21
	104

	
	Percentuali
	32,7%
	47,1%
	20,2%
	67,3%

	6
	Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	

	
	
	41
	58
	14
	113

	
	Percentuali
	36,3%
	51,3%
	12,4%
	63,7%

	7
	Il numero di persone previste per ogni singolo Corso è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	

	
	
	33
	57
	22
	112

	
	Percentuali
	29,5%
	50,9%
	19,6%
	70,5%


Responsabile: Prof. Lorenzo Pareschi

Descrizione Attività: 

L’attività di tutorato è stata svolta a supporto dei corsi di Matematica I e Matematica II entrambi nel primo semestre didattico. Gli studenti che hanno frequentato partecipando alle prove in itinere sono stati 160 per Matematica I e 130 per Matematica II. Per quanto riguarda l’attività di formazione svolta dal tutor, questa si è concretizzata in ore addizionali rivolte al completamento/integrazione di alcuni argomenti visti durante il corso. Infine, dato il grande numero di studenti, la disponibilità di un tutor è stata estremamente utile anche durante lo svolgimento pratico delle prove in itinere garantendo un migliore assistenza agli stessi. 
Giudizio sull’esito del progetto: 
Buono.

Per quanto concerne lo specifico dell’operato del Dott. Dimarco il docente responsabile esprime piena soddisfazione in merito.
Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 
La possibilità di avere un tutor per entrambi i corsi (Matematica I e II) è stata molto importante non solo in termini di attività di tutoraggio agli studenti nella preparazione delle suddette prove ma anche in termini di completamento della formazione degli studenti che risultavano avere più difficoltà in quanto provenienti da Istituti d’arte o comunque con una scadente preparazione matematica. 
Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause: 

Va segnalato come molti studenti, non essendo ancora abituati alla presenza del tutor (questo è stato il primo anno per i corsi di Matematica I e II), ne hanno usufruito marginalmente preferendo rivolgersi direttamente al titolare del corso per chiarimenti. Sicuramente questo fenomeno sarà meno rilevante già dal prossimo anno (ad esempio gli studenti di Matematica II avranno l’esperienza del primo anno di tutoraggio).
Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:
Maggiore diffusione delle informazioni relative al servizio. Ad esempio avviso in bacheca con nome, cognome del tutor.
Resoconto test di soddisfazione 1.C Fisica Tecnica Ambientale

Responsabile: Prof.Sante Mazzacane

Descrizione Attività: 

1) attività di supporto agli studenti nella preparazione dell'esame scritto finale.

2) attività di audizione e selezione delle richieste degli studenti in merito a parti del programma risultate non chiare. Successivo resoconto al corpo docente e attività di collaborazione nella preparazione di materiale didattico integrativo in relazione a questi temi.

3) coinvolgimento nell'operazione di aggiornamento/ampliamento del programma didattico alla luce dell'esperienza maturata da frequentante del corso.

Giudizio sull’esito del progetto: 
del tutto positivo. La sig.na Mazzanti ha sempre mostrato grande diligenza svolgendo le sue mansioni in modo particolarmente rigoroso. 

Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 

Non sono stati censite le valutazioni degli studenti.

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 

Come da lista sopra riportata:

1)Ottimi risultati: i temi di esame sono stati trattati ancora più nel dettaglio grazie alla collaborazione della Tutor consentendo così la seguente impostazione didattica: lezione teorica, esercitazione pratica (svolta dal corpo docente), terza fase "di ricevimento" consistente in una ulteriore spiegazione delle parti di programma risultate non chiare agli studenti. Soprattutto in questa ultima fase la presenza della Tutor è stata decisamente fattiva. Prova di questa considerazione è l'elevato numero di studenti che hanno superato la prova d'esame sin dal primo appello.

2)Discreti risultati, gli studenti hanno cercato la sig.na Mazzanti con continuità. La collaborazione della Tutor è risultata molto efficace per quanto concerne la preparazione del materiale didattico integrativo. 

3) Buoni risultati, le indicazioni della Sig.na Mazzanti si sono mostrate sempre precise e costruttive.

Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:

come da lista sopra riportata:

1) Nessun commento.

2) Molti studenti non hanno del tutto compreso la funzione del Tutor (forse perché al primo anno) e, in alcuni periodi, la hanno eccessivamente coinvolta nei loro problemi.

3) Nessun commento.

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

Non si ritiene debbano essere apportati particolari cambiamenti all'attuale forma di tutorato.

Resoconto test di soddisfazione 1.D Statica

	 
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Le attività di tutoraggio sono  state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline in oggetto?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	23
	69
	6
	98

	
	Percentuali
	23,5%
	70,4%
	6,1%
	76,5%

	2
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	26
	68
	4
	98

	
	Percentuali
	26,5%
	69,4%
	4,1%
	73,5%

	3
	Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	6
	62
	30
	98

	
	Percentuali
	6,1%
	63,3%
	30,6%
	93,9%

	4
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	22
	55
	21
	98

	
	Percentuali
	22,4%
	56,1%
	21,4%
	77,6%

	5
	Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	29
	62
	7
	98

	
	Percentuali
	29,6%
	63,3%
	7,1%
	70,4%

	6
	Il numero di persone previste per ogni singolo Corso è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	41
	49
	8
	98

	
	Percentuali
	41,8%
	50,0%
	8,2%
	58,2%


Responsabile: Prof. Vincenzo Mallardo

Campione scrutinato 98 persone.

Descrizione attività: Analoga impostazione è stata data all'attività di tutoraggio dello studente impegnato nel corso di Statica tuttora in svolgimento. In questo caso le esercitazioni in aula svolte dallo studente si affiancano alle lezioni/esercitazioni del corso, concentrandosi soprattutto in prossimità delle verifiche intermedie di corso. Data la contemporaneità del corso la partecipazione è più alta di quella riscontrabile nelle attività di tutorato di SdC. Queste esercitazioni si sommano al ricevimento settimanale ordinario dei due Docenti di Statica.

Giudizio sull’esito del progetto: Buono/Ottimo

Elementi di forza: supporto puntuale nei momenti di effettiva necessità per lo studente. Superamento della soggezione che inevitabilmente lo studente prova per il docente.

Resoconto del test di soddisfazione 1.F Scienza

	 
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Le attività di tutoraggio sono  state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline in oggetto?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	0
	9
	4
	13

	
	Percentuali
	0,0%
	69,2%
	30,8%
	100,0%

	2
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	0
	8
	5
	13

	
	Percentuali
	0,0%
	61,5%
	38,5%
	100,0%

	3
	Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	0
	0
	13
	13

	
	Percentuali
	0,0%
	0,0%
	100,0%
	100,0%

	4
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	0
	6
	8
	14

	
	Percentuali
	0,0%
	42,9%
	57,1%
	100,0%

	5
	Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	

	
	
	2
	10
	1
	13

	
	Percentuali
	15,4
	76,9
	7,7
	84,6

	6
	Il numero di persone previste per ogni singolo Corso è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	

	
	
	0
	11
	1
	12

	
	Percentuali
	0,0%
	91,7%
	8,3%
	100,0%


Responsabile: Prof. Claudio Alessandri

ll numero totale delle risposte non è sempre uguale in quanto non tutti gli studenti hanno risposto a tutte le domande. Campione scrutinato 14 persone.

Il Corso in oggetto è previsto nel I semestre, le ore del collaboratore al tutoraggio sono dunque state utilizzate per quegli studenti che ancora non avendo sostenuto l’esame, necessitavano di recuperi ed esercitazioni.

Descrizione Attività: 

Lo studente è impiegato per lo svolgimento di esercitazioni in aula rivolte a coloro che, avendo seguito il corso nel I semestre, si preparano a sostenere l'esame nella prossima sessione estiva. L'iniziativa sta incontrando il favore degli studenti che partecipano alle esercitazioni in numero variabile fra 25 e 30 unità. Il calendario delle esercitazioni (in allegato) fu concordato con lo studente all'inizio delle attività. Queste esercitazioni si sommano ovviamente al ricevimento settimanale che i titolari tengono abitualmente.

Giudizio sull’esito del progetto: 

Buono/Ottimo

Resoconto del test di soddisfazione 1.G. Tecnica delle Costruzioni

	Questionario di soddisfazione 
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito dell’attività di tutoraggio all’interno del corso?
	si
	no
	 
	 

	
	
	7
	0
	 
	7

	
	Percentuali
	100,0%
	0,0%
	 
	 

	2
	Le attività di tutoraggio sono  state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline in oggetto?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	0
	3
	4
	7

	
	Percentuali
	0,0%
	42,9%
	57,1%
	100,0%

	3
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	0
	4
	2
	6

	
	Percentuali
	0,0%
	66,7%
	33,3%
	100,0%

	4
	Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	0
	1
	6
	7

	
	Percentuali
	0,0%
	14,3%
	85,7%
	100,0%

	5
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	1
	3
	3
	7

	
	Percentuali
	14,3%
	42,9%
	42,9%
	85,7%

	6
	Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	1
	3
	3
	7

	
	Percentuali
	14,3%
	42,9%
	42,9%
	85,7%

	7
	Il numero di persone previste per ogni singolo Corso è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	0
	4
	3
	7

	
	Percentuali
	0,0%
	57,1%
	42,9%
	100,0%


Responsabile: Prof. Domenico Capuani

Campione scrutinato 7 persone 

Descrizione Attività: 

Collaborazione nello svolgimento del progetto di un edificio a struttura portante in calcestruzzo armato. Iniziato il 24 maggio durerà giugno e luglio.

Giudizio sull’esito del progetto: 

Buono/Ottimo. Il giudizio degli studenti che hanno usufruito dell'attivita' di tutorato e' ampiamente positivo.

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 

Gli studenti hanno trovato un aiuto concreto nell'elaborazione del progetto strutturale di un edificio, previsto nel corso di Tecnica delle Costruzioni.

Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause: 

Parte degli studenti non ha usufruito dell'attività' di tutorato, probabilmente gli studenti piu' portati ad una preparazione individuale dell'esame.

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

La qualificazione dello studente che collabora all'attività di tutorato, il suo interesse per la materia e la sua disponibilità sono essenziali.

Resoconto del test di soddisfazione 1.H. Disegno

	 
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito dell’attività di tutoraggio all’interno del corso?
	si
	no
	 
	 

	
	
	15
	22
	37
	

	
	Percentuali
	40,5%
	59,5%
	 
	 

	2
	Le attività di tutoraggio sono  state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline in oggetto?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	7
	18
	10
	35

	
	Percentuali
	20,0%
	48,6%
	28,6%
	77,2%

	3
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	19
	13
	0
	32

	
	Percentuali
	59,4%
	40,6%
	0,0%
	40,6%

	4
	Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	9
	12
	12
	33

	
	Percentuali
	27,3%
	36,4%
	36,4%
	72,7%

	5
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	11
	14
	5
	30

	
	Percentuali
	36,7%
	46,7%
	16,7%
	63,3%

	6
	Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	10
	19
	7
	36

	
	Percentuali
	27,8%
	52,8%
	19,4%
	72,2%

	7
	Il numero di persone previste per ogni singolo Corso è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	22
	10
	3
	35

	
	Percentuali
	62,9%
	28,6%
	8,6%
	37,1%


Responsabile: Prof. Luciano Lunazzi

Campione scrutinato 37 persone. 

Non tutte hanno risposto a tutte le domande del questionario.

Descrizione Attività: 

Collaborazione nello svolgimento delle esercitazioni utili al superamento dell’esame

Giudizio sull’esito del progetto: 

Buono
Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 
La collaboratrice al tutoraggio non era molto conosciuta e non è stata particolarmente disponibile alle necessità del corso e alle richieste del docente.
Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi:
Superamento della soggezione che inevitabilmente lo studente prova per il docente.
Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:
Ci si augura che con l’entrata a regime dei progetti tutti gli studenti possano conoscere le potenzialità del servizio e la sua effettiva utilità. Le difficoltà maggiori sono sicuramente riscontrate nel primo semestre del 1 anno.
	DESCRIZIONE SINTETICA DEGLI OBIETTIVI DICHIARATI NEL PIANO DI TUTORATO:

	I Progetti 1 rispondono ai seguenti obbiettivi:

· Rimuovere eventuali ostacoli all’apprendimento delle materie d’esame, fornendo un metodo di studio a quanti ne fossero sprovvisti o carenti

· Rimuovere eventuali ostacoli per una proficua frequenza dei corsi e un’attiva partecipazione a tutte le attività formative

· Fornire supporto ad attività didattica allo scopo di ridurre gli abbandoni e ridurre il numero di studenti fuori corso tenendo conto delle necessità, attitudini ed esigenze personali dello studente

· Fornire attività didattiche integrative propedeutiche e di recupero 

Descrizione:

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla implementazione delle attività didattiche dei corsi di Istituzioni di Matematica I, Istituzioni di Matematica II, Fisica tecnica ambientale, Statica, Fisica tecnica ambientale II, Scienza delle costruzioni, Tecnica delle costruzioni, Geometria descrittiva. 

I corsi oggetto del presente Progetto riguardano materie scientifiche di fondamentale importanza per la preparazione dei futuri architetti, per la comprensione dei principi base applicabili ad ogni progetto di architettura. Tutti i corsi riguardano discipline obbligatorie dei primi quattro anni di corso, frequentati dalla totalità degli iscritti ed aventi caratteristiche teoriche ed applicative e modalità di didattica ex-cattedra. 

Visto l’elevato numero dei frequentanti, per i docenti coinvolti non è sempre possibile soddisfare tutte le richieste di chiarimenti; le ore di lezione risultano inoltre non pienamente sufficienti per abbinare la teoria alle applicazioni numeriche. 

	Le problematiche di cui sopra in alcuni casi hanno generato delle situazioni di disagio da parte degli studenti, con conseguenti tempi di apprendimento superiori alla media degli altri corsi.

Con tale Progetto si intende inserire, a supporto delle ore di lezione previste per i singoli corsi, un congruo monte ore di esercitazioni e di assistenza agli studenti, di aiuto nell’apprendimento della materia e nel superamento delle prove d’esame. Le ore di esercitazione si svolgeranno in orari complementari a quelli previsti per i singoli corsi, compatibilmente con le lezioni previste. Inoltre, alcune ore verranno dedicate al ricevimento dei singoli studenti che necessiteranno di ulteriori chiarimenti sugli argomenti oggetto del corso.


	DESCRIZIONE DI CIÒ CHE E’ EMERSO TRAMITE I CRITERI DI CONTROLLO:

	Estrema confusione data dalla sovrapposizione tra i progetti dell’Anno Solare 2005 e dell’Anno Accademico 2005-2006. Gli studenti facevano, giustamente, difficoltà a vedere e dunque giudicare “separate” le attività dei collaboratori al tutorato.

	Le attività di tutoraggio hanno generalmente facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso

	Si riconoscono delle difficoltà per alcuni corsi del I semestre del primo anno (matematica) dovute probabilmente alla complessità del primo approccio con la facoltà e con le discipline dell’area scientifica e non alla persona incaricata che, sull’anno successivo, è stata giudicata molto positivamente.

	Il numero delle persone previste e il monte-ore è generalmente giudicato soddisfacente

	Le persone selezionate sono state in genere apprezzate


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI OTTENUTI RISPETTO AGLI OBIETTIVI:

	In sintesi gli studenti manifestano un generale apprezzamento. Si vedano in proposito i risultati dei questionari.

	In alcuni casi i docenti hanno preferito iniziare le attività di recupero solamente dopo il termine ufficiale delle lezioni (Si veda Tecnica delle Costruzioni) in modo da andare a sanare situazioni altrimenti difficilmente recuperabili.


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI NON OTTENUTI CON RELATIVE CAUSE:

	Il servizio non ha raggiunto gli tutti gli studenti. Non tutti erano infatti informati dell’esistenza di queste figure. Con l’entrata a regime dei progetti questo problema dovrebbe essere superato.

	Uno dei tutori non è stato attivato  (1.F. Fisica Tecnica). L’incaricato, decaduto dall’incarico, non è stato sostituito perché all’inizio del semestre (e comunque prima del termine dell’anno in cui il progetto era in vigore), quando il docente incaricato ha deciso di chiamare il collaboratore al tutoraggio, ha verificato la sua indisponibilità. Il Delegato al Tutorato si è dunque attivato per la sua sostituzione pensando di attingere all’elenco degli idonei. Il Delegato ha tuttavia avuto risposta dall’Ufficio Orientamento e Tutorato che tali fondi erano stati riassorbiti dall’Ufficio senza darne comunicazione. Si è chiesto pertanto ai responsabili dell’Ufficio di avvisare qualora si creassero situazioni analoghe al fine di non perdere il finanziamento e le figure preposte.


	DESCRIZIONE SINTETICA DELLE POSSIBILITÀ DI MIGLIORAMENTO E DI ULTERIORI SVILUPPI:

	La qualificazione dello studente che collabora all'attività di tutorato, il suo interesse per la materia e la sua disponibilità sono essenziali. Si potrebbe pertanto richiedere nel bando di specificare i corsi in cui sono attivati i progetti per i quali lo studente/dottorando si sente più preparato

	Diffusione delle informazioni relative al servizio. Si propone di inserire nella bacheca del corso nome del collaboratore incaricato.

	Gli studenti fanno grande confusione tra i diversi servizi che utilizzano la dicitura “tutorato”. Si propone pertanto di individuare una differente nomenclatura per essi.


	DATA:
	
	FIRMA DEL RESPONSABILE DEL PROGETTO:

	31 gennaio 2006
	
	Prof. Claudio Alessandri

	
	
	



Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla  implementazione delle attività didattiche progettuali applicative nell’ambito dei Laboratori obbligatori dei primi quattro anni del Corso di laurea in architettura.

Responsabile del Progetto:  Prof. Daniele Pini

Attività previste:  

a complemento dei Laboratori di progettazione, di costruzioni, di urbanistica e di restauro

· Assistenza alla elaborazione del progetto finale

· Verifica dei metodi di studio e dei piani di studio per gli studenti Erasmus

· assistenza alla raccolta del materiale di base

· assistenza tirocini ed attività didattiche integrative (Workshop…)

Numero di collaboratori non docenti 

Un collaboratore per ogni singolo Laboratorio, 

I Ciclo (I e II anno)

1. Laboratorio di Progettazione Architettonica 1° 

2. Laboratorio di Progettazione Architettonica 2°

3. Laboratorio di Costruzione dell’Architettura 1°

II Ciclo (III e IV anno)

4. Laboratorio di  Progettazione Architettonica 3°

5. Laboratorio di Progettazione Architettonica 4°

6. Laboratorio di Costruzione dell’Architettura 2°

7. Laboratorio di Urbanistica

8. Laboratorio di Restauro dei monumenti

per un totale complessivo di 8 (otto) collaboratori  per i laboratori, 8 (otto) collaboratori per gli Erasmus suddivisi in 2 unità a semestre, in aiuto a tutti i laboratori che accolgono studenti Erasmus. Totale complessivo 16 (sedici) collaboratori.

Numero di ore necessarie

30 (trenta) ore per ogni Laboratorio.

Complessivamente 480 (quattrocentottanta) ore per l’intero progetto.

Sono stati avviati e rilevati mediante questionario i progetti contraddistinti dal colore rosso. 

In giallo i progetti attivati ma non rilevati mediante questionario.

Non tutti i docenti dei laboratori si sono ricordati di consegnare la scheda prima della fine del corso.Svolti gli esami non è più stato possibile eseguire i rilievi del grado di soddisfazione. I docenti hanno comunque compilato una relazione allagata.

Gli studenti inseriti nel progetto I hanno collaborato, tra l’altro, alla realizzazione della mostra realizzata con i lavori prodotti dai colleghi che hanno partecipato ad un programma ERASMUS.




	
A
	Laboratorio di Progettazione Architettonica 1°

	
	

	B
	Laboratorio di Progettazione Architettonica 2°

	
	

	C
	Laboratorio di Costruzione dell’Architettura 1°

	
	

	D
	Laboratorio di  Progettazione Architettonica 3°

	
	

	E
	Laboratorio di Progettazione Architettonica 4°

	F
	Laboratorio di Costruzione dell’Architettura 2°

	
	

	G
	Laboratorio di Urbanistica

	
	

	H
	Laboratorio di Restauro dei monumenti

	
	

	I
	Laboratori A, B, C, D, E, F, G, H per accoglienza studenti ERASMUS




.

Resoconto test di soddisfazione 2.A Laboratorio di Progettazione Architettonica 1.

	
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito dell’attività di tutoraggio all’interno del Laboratorio di progettazione?
	Si
	No
	
	

	
	
	59,1%
	40,9%
	
	

	2
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Laboratorio
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	84,6%

	
	
	15,4%
	46,2%
	38,5%
	

	3
	La persona incaricata è stata effettivamente disponibilie su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	100,0%

	
	
	0,0%
	61,5%
	38,5%
	

	4
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli Laboratori
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	92,3%

	
	
	7,7%
	76,9%
	15,4%
	

	5
	Il numero di ore previste per ogni Laboratorio (n. 10) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	53,8%

	
	
	46,2%
	38,5%
	15,4%
	

	6
	Il numero di persone previste (1 su 3 laboratori) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	46,2%

	
	
	53,8%
	30,8%
	15,4%
	


Responsabile: Prof. Marzot NIcola

Campione scrutinato 25 persone 

Hanno usufruito circa il 50% degli afferenti al laboratorio. 

Descrizione Attività: 

Collaborazione nello svolgimento delle esercitazioni utili al superamento dell’esame. L’attività di tutorato svolta aveva come obbiettivo principale il supporto ai moduli di Disegno dell’Architettura, nei laboratori di progettazione architettonica del primo anno, seguiti dai docenti Manuela Incerti e Fabrizio Bertagnon.

I compiti svolti includevano attività durante le ore di laboratorio, in più la ricerca dei materiali di supporto all’esercitazione di disegno nei laboratori 1A e 1C.

La collaborazione diretta nei laboratori si è concentrata nella fase finale dei tre corsi, per suggerimenti alla rappresentazione del progetto già ideato.

L’attività svolta ha incluso la dimostrazione applicata delle diverse tecniche di rappresentazione: acquerello, carboncino, china, matita, pantone, pastelli, rapidograf, insieme al recupero delle conoscenze in ambito della geometria descrittiva: assonometria, ombre, prospettiva, proiezioni ortogonali. 

Consigli per l’impaginazione delle tavole finali.

Giudizio sull’esito del progetto: Buono

Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 

Circa il 50% del campione giudica il numero di ore e il numero di persone previste non sufficiente o scarso. 

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 

Il corso in oggetto rappresenta la prima esperienza di progettazione e di disegno di un’architettura per lo studente del primo anno. La presenza di uno studente “anziano” capace di dare consigli e informazioni sugli effettivi obbiettivi del corso ha sicuramente aiutato ad una ottimizzazione del percorso didattico. Si sottolinea come quasi totalità degli studenti abbiano sostenuto l’esame nel semestre interessato.

Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:

Dato il basso numero di ore il tutor non è riuscito a raggiungere tutti gli studenti effettivamente bisognosi di aiuto.

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

Aumento numero di tutor e di ore a laboratorio.

Relazione sulle attività svolte nel progetto 2.B. Laboratorio Progettazione Architettonica 2

Responsabile:  Prof. Manfredini Alberto (coordinatore laboratori Progettazione II anno)

Descrizione Attività: 

Assistenza al lavoro in aula, comunicazioni di carattere organizzativo con gli studenti, non relative al progetto in corso;

Assistenza alla produzione del materiale didattico;

Predisposizione della presentazione del progetto dell'esercitazione breve. Nell'ambito di questo incarico ho allestito la piccola mostra dei progetti e dei relativi video.

Il Delegato non ha avuto notizie dirette dai responsabili dei corsi. 

Si segnala in questo laboratorio l’assenza di comunicazione dovuta al trasferimento del docente strutturato responsabile. In seguito al cambiamento di sede la sua funzione, a causa di malintesi o inesperienza organizzativa, non è stata raccolta dai docenti a contratto.

Il collaboratore ha dunque dichiarato di aver svolto solo poche ore, impiegate nell’attività sopra descritta.

Resoconto test di soddisfazione 2.C Laboratorio di Costruzioni dell’Architettura 1

	 
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito dell’attività di tutoraggio all’interno del Laboratorio di progettazione?
	Si
	No
	Totale
	 

	
	
	29
	0
	29
	

	
	Percentuali
	100,0%
	0,0%
	 
	 

	2
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Laboratorio
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	1
	14
	14
	29

	
	Percentuali
	3,4%
	48,3%
	48,3%
	96,6%

	3
	La persona incaricata è stata effettivamente disponibilie su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	0
	5
	23
	28

	
	Percentuali
	0,0%
	17,9%
	82,1%
	100,0%

	4
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli Laboratori
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	4
	10
	12
	26

	
	Percentuali
	15,4%
	38,5%
	46,2%
	84,6%

	5
	Il numero di ore previste per ogni Laboratorio (n. 10) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	10
	9
	10
	29

	
	Percentuali
	34,5%
	31,0%
	34,5%
	65,5%

	6
	Il numero di persone previste (1 su 3 laboratori) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	13
	11
	5
	29

	
	Percentuali
	44,8%
	37,9%
	17,2%
	55,2%


Responsabile: Prof. Graziano Trippa

Campione scrutinato 29 persone 

Hanno usufruito circa il 70% degli afferenti al laboratorio. 

Collaboratore al tutoraggio: Riccardo Chiarini 

Giudizio sull’esito del progetto: Buono

Circa il 50% del campione giudica il numero di persone previste non sufficiente o scarso. 

Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo (anche dal colloquio con gli studenti e non solo dal questionario):

La presenza del collaboratore al tutoraggio, dapprima intravista dallo studente con un minimo di diffidenza in quanto interpretata come estensione semplice e diretta della figura del docente titolare, col tempo è stata oggetto di crescente interesse da parte del discente che, per carenze nella capacità organizzativa del proprio lavoro (sia relativamente al raggiungimento di un corretto metodo di studio ed approfondimento, sia al reperimento e all’apprendimento dei contenuti specifici necessari allo svolgimento dell’attività di laboratorio), ha manifestato disagi nello stare al passo con le verifiche e le tempistiche previste dal calendario didattico del corso, finalizzate al raggiungimento degli obiettivi didattico-formativi perseguiti.

Il monte ore previsto è stato poi di fatto ampiamente superato dal collaboratore al tutoraggio, una volta terminato l’impegno “contrattuale” assunto, in quanto il positivo rapporto instaurato con gli studenti ha suggerito ulteriori momenti di incontro, tali da coprire l’intera durata del cosidetto semestre. 

2.  Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi:

Riccardo Chiarini ha svolto attività di collaborazione al tutorato presso il Laboratorio di Costruzione dell’Architettura 1, corso B (secondo anno), partecipando attivamente ai momenti di esercitazione in aula (revisione), di verifica degli elaborati degli studenti (ex tempore in aula) e di assistenza organizzativa alle diverse attività previste dal corso.

Ha inoltre collaborato alle attività di recupero svolte in orari complementari a quelli previsti per i singoli laboratori, dimostrando buone capacità di relazionarsi con gli studenti.

Il docente responsabile dichiara di essere pienamente soddisfatto della collaborazione e che gli obiettivi inizialmente proposti sono stati ampiamente raggiunti: in particolare quello più naturale, ma al tempo stesso strategico, relativo alla costruzione di un anello di congiunzione fra docente e discente. Un anello della catena formativa di più facile avvicinamento da parte dello studente stesso perché meno “istituzionale” e più vicino al suo vissuto accademico e al suo bagaglio esperenziale più recente.

.

3.  Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:

Nessuno.

4.  Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

Il monte ore previsto non si dimostra pienamente sufficiente a supportare correttamente nel tempo l’intera attività didattica, almeno per le particolari connotazioni del Laboratorio (secondo quanto proposto dal Nuovo Ordinamento delle Facoltà di architettura), in quanto lo sviluppo dell’azione progettuale, che rappresenta l’attività strutturante del corso, richiede tempi di affiancamento dello studente piuttosto lunghi e soprattutto reiterati nel tempo, dal momento che si tratta di una sintesi alquanto complessa e soprattutto di tipo multidisciplinare.

Interessante sarebbe poter disporre inoltre di un tutorato trasversale a più laboratori per l’assistenza agli studenti finalizzata al trasferimento di conoscenze specialistiche per la realizzazione di modelli tridimensionali reali o virtuali degli organismi progettati durante lo svolgimenti dei corsi.

Relazione sulle attività svolte nel progetto 2.D. Laboratorio Progettazione Architettonica 3

Responsabile: Professoressa Paola Sonia Gennaro

Descrizione Attività: 

Avendo consultato i compiti previsti per i collaboratori al tutoraggio, e avendo verificato che possono svolgere attività di supporto alla didattica, la docente responsabile del laboratorio ha ritenuto di impiegare la collaboratrice al tutoraggio con attività relative alla preparazione e diffusione del materiale didattico, agevolando in questo modo agli studenti il reperimento di informazioni di base e di materiale documentario concernente al tema di progetto. In seguito ha concordato con lei un orario di sua presenza in aula e segnalato ogni volta agli studenti la possibilità di avvalersene per qualsiasi loro esigenza.
Attività svolte: Traduzione dal Tedesco di materiale riguardante il tema del Corso di progettazione, in particolare, sul piano urbanistico vigente a Berlino per quanto concerneva il sito di studio. Dopo aver completato la traduzione, con le dovute modifiche concordate con i docenti dei tre corsi di Progettazione, la collaboratrice al tutoraggio si è occupata della distribuzione del materiale didattico e, in misura minore, del coordinamento tra Laboratori. Il fatto che il materiale da distribuire agli studenti fosse informatizzato, non ha reso necessario il suo intervento nella maggior parte dei casi. Collaborazione alla realizzazione della locandina per una conferenza su Le Corbusier.

La collaboratrice al tutoraggio ha collaborato principalmente con la prof.ssa Gennaro, mentre non ha avuto molti contatti con Frediani e Stella, docenti degli altri due Laboratori.

Giudizio sull’esito del progetto: Medio/Buono

Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 

Penso che gli studenti siano troppo oberati dai moduli di valutazione e che sarebbe molto meglio riunire le domande sui collaboratori al tutoraggio a quelle sul Laboratorio. L'eccessivo impegno richiesto potrebbe infatti a parere della responsabile determinare una compilazione frettolosa se non addirittura del tutto casuale. 

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 
Riduzione ed ottimizzazione dei tempi di preparazione del materiale utile allo svolgimento del lavoro.
Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:

Per quanto riguarda i compiti del collaboratore al tutoraggio, la responsabile pensa che per essere utile ad un laboratorio, dovrebbe coincidere con un ex studente del docente titolare, così da poter supportare gli studenti sul metodo di lavoro specifico che egli stesso abbia avuto modo di acquisire in anni precedenti. La collaboratrice al tutoraggio Laura Andics de Nagyszap è stata studente del prof. Stella, quindi ha potuto aiutare più efficacemente  i suoi studenti. 

La responsabile segnala il pericolo che il collaboratore al tutoraggio possa trasformarsi in un assistente volontario alle esercitazioni, anche se prematuro in quanto non ancora laureato, con la conseguenza di operare per molte più ore di quante retribuite, instaurando i presupposti per una successiva eventuale rivendicazione. 

Il numero delle ore previste è comunque insufficiente per coprire le necessità di tre laboratori.

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

Aumento del numero di ore.

Relazione sulle attività svolte nel progetto 2.E. Laboratorio Progettazione Architettonica 4

Responsabile: Prof. Minardi Bruno

Descrizione Attività: 

L'attività di tutoraggio per i Laboratori di progettazione architettonica 4 è stata studiata in maniera tale da fornire supporto alla didattica e soprattutto per poter offrire a inizio corso una raccolta sistematica e, per quanto possibile, completa del materiale necessario all'apprendimento del tema in esame e permettere così allo studente un approccio più rapido.

A questo scopo il collaboratore al tutoraggio, sotto indicazioni dei docenti titolari, ha reperito presso il Comune di Bologna e attraverso il sito cartografico comunale tutte le cartografie storiche e recenti dell'area oltre ad alcune immagini del modello digitale della città per meglio inquadrare l'area oggetto di studio nel complesso urbano.

Inoltre si è occupato di realizzare una campagna di rilievo fotografico che permettesse di ricostruire i prospetti degli edifici carenti di documentazione cartografica.

In seguito ha svolto una selezione dei documenti del PSC di Bologna per individuarne le parti più interessanti da fornire agli studenti per permettere un corretto inserimento del progetto all'interno del quadro strutturale comunale.

Tutto il materiale raccolto dal collaboratore al tutoraggio e dai docenti è stato organizzato in due cd e distribuito agli studenti nella giornata di presentazione del corso.

Successivamente ha accompagnato gli studenti alla visita al Museo dell'Industria a Bologna, rimanendo poi a loro disposizione per qualsiasi tipo di supporto nel reperimento di materiale relativo all'area.

Ha partecipato inoltre alle giornate conclusive dei corsi, aiutando a coordinare le presentazioni dei materiali dei ragazzi e dell'Architetto Santiago Vives Sanfeliu ospite della Conferenza conclusiva, registrandone l'intervento e realizzando una breve sintesi dell'incontro.

Giudizio sull’esito del progetto: Medio/Buono
Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 
Non sono stati applicati i questionari
Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 
Riduzione ed ottimizzazione dei tempi di preparazione del materiale utile allo svolgimento del lavoro.
Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:
La collaboratrice al tutoraggio era a disposizione degli studenti, anche se per loro è stato più immediato relazionarsi con i docenti ed assistenti presenti in aula.

Dato il monte-ore ridotto, non è stato possibile avere un contatto diretto con tutti e 135 gli studenti. La modalità di lavoro prescelta si ritiene comunque interessante per il supporto alla didattica.

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

Aumento numero di ore.

Scelta di un unico tema per i tre laboratori per rendere più produttivo e meno dispersivo il lavoro del collaboratore al tutoraggio.

Relazione sulle attività svolte nel progetto 2.F. Laboratorio Costruzione dell’Architettura 2

Responsabile: Prof.Roberto Di Giulio

Descrizione Attività: 
Davide Menis si è occupato della gestione dei flussi di informazioni e richieste degli studenti verso i docenti dei Lab e da parte dei docenti verso gli studenti - Ha anche svolto alcune attività di supporto alle prime fasi della didattica (in particolare raccolta e distribuzione di materiale informativo prodotto dagli studenti sull'area di progetto)
Giudizio sull’esito del progetto: Buono: i risultati sono stati positivi (in buona parte per il fatto che il collaboratore al tutoraggio era un ragazzo sveglio e serio).
Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 
Non è stato diffuso il questionario. Non sono segnalate lamentele da parte degli studenti
Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 
Riduzione ed ottimizzazione dei tempi di preparazione del materiale utile allo svolgimento del lavoro.
Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:
Dato il monte-ore ridotto, non è stato possibile avere un contatto diretto con tutti e 135 gli studenti. La modalità di lavoro prescelta si ritiene comunque interessante per il supporto alla didattica.

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

Aumento numero di ore.

Relazione sulle attività svolte nel progetto 2.G. Laboratorio di Urbanistica

Responsabile: Prof.Romeo Farinella

Alcune valutazioni sull’impiego del “collaboratore al tutorato” a seguito dell’ultima nota inviataci.

Le nostre attività didattiche, come da calendario, iniziano a metà febbraio e finiscono a maggio. Trattandosi di un laboratorio di progettazione si tratta di lezioni e di lavoro al tavolo da disegno, come ben sapete.

La preparazione dei materiali del laboratorio (cartografia, dispense, contatti con professori invitati, ecc.) inizia alcuni mesi prima e si sviluppa prevalentemente nei mesi di dicembre e gennaio. Con l’inizio del laboratorio tali attività sono già terminate. Il laboratorio secondo nostra consuetudine si svolge secondo le modalità dell’atelier di progettazione con la partecipazione dei tre docenti dei corsi, proporzionalmente impegnati secondo le ore del proprio corso e con contributi coerenti con la titolarità dello stesso.

All’interno di questo contesto ci è stato dato, per i tre laboratori, un “collaboratore al tutorato” disponibile a febbraio, con l’inizio del corso.

Questo è un primo aspetto problematico, in quanto l’utilità di un “collaboratore” nel nostro caso è maggiore nel mesi precedenti, dedicati alla preparazione del materiale didattico. Si tratta, come ben sapete, di un lavoro impegnativo per la docenza in quanto consiste nella preparazioni di materiali cartacei e digitali, dispense, bibliografie, ecc. In questa fase del lavoro, (dunque dicembre-gennaio) la presenza di un collaboratore didattico sarebbe apprezzata e necessaria.

A didattica iniziata tale presenza non appare necessaria, nei termini in cui è oggi impostata (1 persona per 3 laboratori per 30 ore dunque 10 ore per laboratorio)

10 ore per laboratorio per fare cosa? 

Un coinvolgimento nell’attività didattica e nell’assistentato non credo sia possibile perchè si tratta di studenti non in grado di gestire “revisioni” o “cose” di tal genere.

Per la preparazione delle aule per la lezione il collaboratore non è necessario essendo tutte le aule ormai stabilmente attrezzate, perlomeno quelle usate da noi.

Consigli agli studenti relativi alla esecuzione del lavoro? In questo caso il collaboratore potrebbe essere efficace se seguisse un laboratorio, ma dovendone seguire tre non avrebbe nemmeno il tempo di entrare nelle dinamiche del laboratorio che le sue ore sono già finite. In questo caso va valutato anche il tempo necessario da parte nostra per “istruirlo”.

Dunque, riassumendo, non potendolo usare per la preparazione del laboratorio, per i motivi detti, non essendo necessario per la routine laboratoriale, essendo troppo poche le ore per ciascun laboratorio, abbiamo pensato di impiegarlo all’interno di un progetto didattico che prevede la messa in rete di tutti i materiali prodotti dai nostri studenti, negli ultimi anni, e raccolti da noi in formato cartaceo e digitale. 

Questo materiale (insieme ai programmi. agli schemi da noi elaborati riguardanti le città sulle quali abbiamo lavorato, bibliografie tematizzate, ecc.) dovrebbe divenire l’archivio didattico da inserire nel sito internet del CITER in corso di realizzazione. L’altro lavoro sul quale l’abbiamo impegnato riguarda l’impostazione dell’ “archivio fotografico digitale delle città e dei progetti”, sempre per il sito internet citato, nel quale inserire tutte le migliaia di immagini in nostro possesso.

Si tratta ovviamente di materiale didattico in quanto i nostri studenti (ma non solo) potranno attraverso internet consultare (ormai in tempo reale visto che molti studenti grazie al wi-fi navigano in internet mentre parliamo) le immagini di città, luoghi, progetti trattati nelle nostre lezioni

Quest’anno si tratterebbe di impostare tali contenitori, inserendo dei materiali nei limiti della disponibilità oraria del collaboratore. Nei prossimi anni se arriveranno altri collaboratori questo lavoro potrebbe continuare.

Venendo ad una delle domande della ennesima scheda che dovrebbe girare tra gli studenti, i nostri la “collaboratrice” non l’hanno mai vista e dunque non sono nelle condizioni di valutarne l’apporto. Ma nei prossimi anni se domanderemo loro che ne pensano dei “servizi e delle informazioni didattiche” disponibili nel nostro costituendo sito internet, grazie anche al lavoro del “collaboratore”, penso che potranno esprimere un giudizio positivo, ma questo toccherà a loro dirlo.

Romeo FARINELLA

Laboratorio di Urbanistica

DIPARTIMENTO DI  ARCHITETTURA 

UNIVERSITÀ DI FERRARA

Via Quartieri 8, 44100 Ferrara

tel&fax +39 0532 29.3626

e-mail:  fll@unife.it  

cellulare  +39 348 6505986

15, rue de Naples, 75008 Paris

tel. 0033 (0)1 43.87.04.16

portable  0033 (0)6 24.59.29.07

Relazione sulle attività svolte nel progetto 2.H. Laboratorio di Restauro dei Monumenti

Responsabile: Prof. Rita Fabbri

Descrizione Attività: 

L’attività di tutorato è stata svolta esclusivamente al di fuori della lezione frontale.

In primo luogo sono stati scelti i casi di studio per ciascun laboratorio. La scelta del TEMA è spesso determinante nell'economia del Laboratorio stesso, frequentemente ne compromette i risultati. 

In secondo luogo è stata preparata una piccola dispensa per ciascuno dei tre laboratori (in seguito quattro) con il materiale relativo agli specifici ambiti di studio. 

Collegialmente è stato scelto il tipo di materiale da consegnare agli studenti, spesso sopradimensionati in alcuni ambiti disciplinari (teoria del restauro, conoscenza dei materiali dell'edilizia storica) o sottodimensionati in altri ( tecniche di analisi macroscopica, metodologie di rilievo, metodologie di ricerca storico - documentaria).

Giudizio sull’esito del progetto: Buono
Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 
Come comunicato dalla responsabile non è stato possibile rielaborare i risultati dei questionari in quanto il Laboratorio di Restauro (Anno Accademico 2004/2005) a cui in partenza riferiva l'attività di tutorato era già stato tenuto il primo semestre, mentre il successivo Laboratorio di Restauro  (Anno Accademico 2005/2006) a cui era stato deciso di riferire detta attività deve ancora effettivamente svolgersi.

Come definito in precedenza e come precisato dalla Prof. Fabbri si è quindi lavorato "dietro le quinte", per gli studenti ma non a contatto con gli studenti.

Per una valutazione sarà necessario aspettare il prossimo semestre.

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 
In sintesi alla selezione del materiale per il Laboratorio (contenuto storico - documentario, rilievi) è seguito un attento lavoro propositivo legato alla consapevolezza di quelle che sono le principali difficoltà di carattere didattico nell'approccio ad una disciplina assolutamente nuova per lo studente del quarto anno.

Sia nella veste di collaboratore al tutoraggio che in quella di studente dell’ultimo anno la persona incaricata ha cercato di mettere in evidenza eventuali elementi o situazioni in grado di compromettere del tutto o in parte la buona riuscita del futuro lavoro.

L'apporto in questo caso sia a livello organizzativo (composizione strutturata del materiale a disposizione) sia a livello sostanziale (comprensione più vicina delle difficoltà iniziali con materiale di studio inizialmente del tutto incomprensibile) è risultato efficace.

In modo del tutto analogo è stata condotta la costruzione del calendario della didattica (ordine degli interventi, ordine propedeutico tra differenti lezioni, tematiche trattate ecc.)

Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:

Sfasamento (solo per l’anno in corso) tra l’attività del collaboratore al tutoraggio e il semestre di lavoro effettivo dovuto a modifiche del Manifesto.

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:

La possibilità di lavorare a diretto contatto con gli studenti avrebbe reso possibile la verifica delle scelte effettuate in partenza.

Una delle possibilità di miglioramento riguarda sicuramente l’incremento delle ore di collaborazione per rendere più assidua la presenza del tutore e costante il rapporto con gli studenti.

L’assegnazione del tutore dovrebbe essere concordata effettivamente in base a uno specifico piano di lavoro programmato dal docente del corso, per poter mettere pienamente a disposizione le competenze e la disponibilità del collaboratore fin dai primi momenti.
Relazione sulle attività svolte dagli 8 studenti “Erasmus”

Responsabile: Prof. Daniele Pini

Descrizione Attività: 

L’attività di tutorato è stata svolta, in collegamento con il responsabile e con la collaborazione con la segreteria di presidenza. Essa è consistita nelle seguenti attività:

1) Assistenza agli studenti stranieri in arrivo presso la nostra facoltà, nella comprensione del nostro sistema didattico, nell’organizzazione dei piani di studio individuali  e nell’analisi dei programmi dei corsi; in alcuni casi è stato facilitato il contatto tra gli studenti e i docenti reso problematico da difficoltà linguistiche, inevitabili nella fase iniziale del soggiorno;

2) Assistenza agli studenti italiani che si recano all’estero, fornita con le seguenti modalità:

a. Messa a conoscenza dei materiali illustrativi, programmi, indirizzi e contatti riguardanti le facoltà di destinazione, disponibili presso la segreteria di presidenza, in modo da orientare gli studenti nella scelta dei corsi e facilitare i primi contatti. In questo quadro si inseriscono anche le informazioni fornite circa le modalità di ottenimento delle equivalenze;

b. Assistenza al rientro, nella predisposizione della documentazione necessaria per l’ottenimento delle equivalenze.
L’assistenza è stata fornita, in entrambi i casi, attraverso l’apertura di uno “sportello” presso l’ufficio di tutorato, con frequenze e durata variabili a seconda dei periodi dell’anno e della disponibilità degli studenti.

Giudizio sull’esito del progetto: Buono
Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo: 
Non sono stati effettuati rilievi specifici data l’impossibilità di rintracciare gli studenti che hanno usufruito del servizio, perché rientrati nelle loro sedi di appartenenza (nel caso degli studenti stranieri)  o perché impegnati in anni di corso diversi (nel caso degli studenti italiani)

Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi: 
E’ stata parzialmente migliorata la qualità e la diffusione delle informazioni soprattutto per quanto riguarda gli studenti stranieri, il cui inserimento nei corsi e, più in generale, nella vita della Facoltà, è stato in molti casi sensibilmente migliorato. Non vi è dubbio infatti che, su certi aspetti che attengono all’inserimento nel nuovo contesto relazionale, il contatto tra studenti è sicuramente più diretto e proficuo di quello con il docente responsabile degli scambi ERASMUS.

Un risultato analogo è stato probabilmente ottenuto anche con gli studenti in mobilità dalla nostra Facoltà, grazie anche alle esperienze ERASMUS pregresse dei collaboratori al tutorato.

Descrizione dettagliata dei risultati non ottenuti con relative cause:

L’efficacia del progetto è stata parzialmente compromessa dallo sfasamento tra le attività dei collaboratori al tutorato e i periodi di arrivo degli studenti stranieri e di partenza degli studenti italiani (inizio settembre e inizio febbraio)

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:
E’ necessario fare coincidere il più possibile le attività di tutorato con l’inizio e la fine dei periodi di mobilità, prima dell’inizio e dopo la fine dei corsi in entrambi i semestri.

	DESCRIZIONE SINTETICA DEGLI OBIETTIVI DICHIARATI NEL PIANO DI TUTORATO:


L’obbiettivo è quello di ottimizzare i tempi di apprendimento necessariamente compressi nel semestre di studio.

	


	DESCRIZIONE DI CIÒ CHE E’ EMERSO TRAMITE I CRITERI DI CONTROLLO:

	Estrema confusione data dalla sovrapposizione tra i progetti dell’Anno Solare 2005 e dell’Anno Accademico 2005-2006. Gli studenti facevano, giustamente, difficoltà a vedere “separate” le attività dei collaboratori al tutorato.

In genere non è considerato soddisfacente il numero delle ore sui laboratori. Il tutor non riesce ad avere contatto diretto con gli studenti. Occorre pertanto consolidare modalità di utilizzo delle 30 ore del collaboratore realmente utili per tutti in particolar modo nell’aiuto nelle fasi organizzative del lavoro.


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI OTTENUTI RISPETTO AGLI OBIETTIVI:

	In sintesi gli studenti manifestano un generale apprezzamento specialmente per la razionalizzazione e l’ottimizzazione delle fasi iniziali di raccolta del materiale utile allo svolgimento dell’esame

Si vedano in proposito i risultati dei questionari


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI NON OTTENUTI CON RELATIVE CAUSE:

	Il servizio non ha raggiunto gli tutti gli studenti. Non tutti erano infatti informati dell’esistenza di queste figure e dunque hanno potuto esprimere giudizio positivo. Con l’entrata a regime dei progetti questo problema dovrebbe essere superato.

Alcuni dei problemi organizzativi dovrebbero essere superati con l’entrata a regime del servizio e la sua contemporanea attuazione al calendario della didattica.


	DESCRIZIONE SINTETICA DELLE POSSIBILITÀ DI MIGLIORAMENTO E DI ULTERIORI SVILUPPI:

	In alcuni casi è necessario l’incremento del monte-ore. Tale necessità è particolarmente evidente nei laboratori dei primi anni.

Gli studenti fanno grande confusione tra i diversi servizi che utilizzano la dicitura “tutorato”. Si propone pertanto di individuare una differente nomenclatura per essi.


	DATA:
	
	FIRMA DEL RESPONSABILE DEL PROGETTO:

	31 gennaio 2006
	
	Prof. Daniele Pini

	
	
	



Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla scelta ed allo sviluppo dell’elaborato di tesi, nell’ambito dei Laboratori di Sintesi Finale

Responsabile del Progetto: prof. Daniele Pini

Laboratori di progettazione A1,A2,A3

Laboratori di restauro B1,B2

Laboratori di progettazione ambientale, design: C1,C2

Laboratori di urbanistica D1,D2

Attività prevista:  

a complemento dei Laboratori di progettazione, progettazione ambientale, di design, di urbanistica, di restauro

· assistenza alla scelta della tesi di laurea

· assistenza all’elaborazione del progetto finale

· assistenza alla scelta dei corsi opzionali

· assistenza alla raccolta del materiale di base

· assistenza tirocini ed attività didattiche integrative

Numero di collaboratori non docenti:

6 (sei) collaboratori suddivisi in 3 unità nel primo semestre e 3 unità nel secondo semestre.

Numero di ore necessarie

30 (trenta) ore progetto di tutorato,  complessivamente 180 (centottanta) ore per l’intero Progetto

I Laboratori di Sintesi Finale hanno segnalato la difficoltà di attivare tale progetto nel secondo semestre quando oramai tutti gli studenti hanno scelto l’argomento di tesi. Si sono pertanto riservati di attivare il progetto nel I semestre del prossimo Anno Accademico. Le uniche attività avviate riguardano la raccolta del materiale di base.

Sono stati avviati e rilevati mediante questionario i progetti contraddistinti dal colore rosso. 

In verde i progetti non attivati o non relazionati dai rispettivi docenti

In giallo i progetti attivati ma non rilevati mediante questionario.

Non tutti i docenti dei laboratori si sono ricordati di consegnare la scheda prima della fine del corso. Una volta svolti gli esami non è più stato possibile eseguire i rilievi del grado di soddisfazione. I docenti hanno comunque compilato una relazione allagata.

	3.A
	Laboratori di progettazione A1,A2,A3

	
	

	3.B
	Laboratori di restauro B1,B2

	
	

	3.C
	Laboratori di progettazione ambientale, design: C1,C2

	
	

	3.D
	Laboratori di urbanistica D1,D2

	
	


Relazione sulle attività svolte nel progetto3.A. Laboratorio  di sintesi finale A1, A2, A3

Attività svolte:

Bearzatto Sara

Nell’ambito dell’attività di tutorato ha raccolto ed organizzato le ricerche che gli studenti del laboratorio di sintesi Finale, tenuto dal prof. Bucci, hanno svolto in merito al pensiero, ai progetti e alle realizzazioni di uno specifico archietto o studio di architettura da loro scelto.

Durante lo svolgimento del laboratorio ha raccolto le slide create dagli studenti che si sono dimostrati disponibili a fornirne copia.

Il lavoro si è concluso con la produzione di un CD in cui i dati sono stati organizzati in forma di sito web. Si tratta di una sorta di archivio degli approfondimenti effettuati dagli studenti, di facile consultazione e riproduzione

Verdini Giulio:  Non ha svolto l’incarico.

Il Delegato non ha avuto altre risposte dai responsabili dei corsi.

Resoconto test di soddisfazione 3.B. Laboratorio di SF Restauro dei Monumenti

Responsabile: prof. ssa Rita Fabbri

	 
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito dell’attività di tutoraggio all’interno del Laboratorio di progettazione?
	Si
	No
	Totale
	 

	
	
	8
	2
	10
	

	
	Percentuali
	80,0%
	20,0%
	 
	 

	2
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Laboratorio
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	2
	4
	4
	10

	
	Percentuali
	20,0%
	40,0%
	40,0%
	80,0%

	3
	La persona incaricata è stata effettivamente disponibilie su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	0
	1
	7
	8

	
	Percentuali
	0,0%
	12,5%
	87,5%
	100,0%

	4
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli Laboratori
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	 

	
	
	0
	4
	4
	8

	
	Percentuali
	0,0%
	50,0%
	50,0%
	100,0%

	5
	Il numero di ore previste per ogni Laboratorio (n. 10) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	3
	5
	2
	10

	
	Percentuali
	30,0%
	50,0%
	20,0%
	70,0%

	6
	Il numero di persone previste (1 su 3 laboratori) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	 

	
	
	2
	1
	5
	8

	
	Percentuali
	25,0%
	12,5%
	62,5%
	75,0%


Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo:

Attraverso i risultati dei questionari è emerso come l’attività di tutorato sia ritenuta abbastanza utile dagli studenti, soprattutto da quelli appartenenti ai programmi Erasmus; sono stati questi ultimi ad usufruire maggiormente dell’aiuto e delle disponibilità offerti dal tutore. 

Nonostante l'attività di tutoraggio sia stata valutata dagli studenti in base ai momenti di collaborazione avvenuti soprattutto in aula, l'attività si è svolta anche in momenti esterni alle ore di lezione sebbene abbia sempre riguardato l'organizzazione della didattica e il rapporto con gli studenti.
Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti e non ottenuti rispetto agli obiettivi:

L'attività di tutorato è stata svolta prevalentemente in aula durante le ore del laboratorio per quel che riguarda la partecipazione alle lezioni e alle revisioni sui temi di tesi.

E' stata inoltre preparata una dispensa per tutti gli studenti dei due laboratori sulla corretta compilazione di una bibliografia in vista delle consegne per ottenere l'idoneità e un'ulteriore dispensa di ausilio alla lezione "restauro e progetto" tenutasi a laboratori unificati.

La collaborazione è stata particolarmente utile nell'affiancamento agli studenti Erasmus per la ricerca delle fonti bibliografiche di partenza e nella stesura degli abstract dei temi di tesi.

Insieme ai titolari del corso è stata inoltre aggiornata una parte del materiale didattico da presentare alle lezioni.
Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:
Una delle possibilità di miglioramento delle attività riguarda sicuramente l'incremento delle ore di collaborazione per rendere più assidua la presenza del tutore e costante il rapporto con gli studenti, per favorirne l'inserimento immediato nel gruppo di lavoro.

Sarebbe auspicabile anche una definizione a priori degli obiettivi specifici da raggiungere per la fine del monte ore evitando così che il tutore rimanga una semplice figura di riferimento senza responsabilità specifiche.

L'assegnazione del tutore dovrebbe essere concordata effettivamente in base a uno specifico piano di lavoro programmato dal docente del corso, per poter mettere pienamente a disposizione le competenze e la disponibilità del collaboratore fin dai primi momenti.
Relazione sulle attività svolte nel progetto 3.C. Laboratorio di SF Progettazione Ambientale

Responsabile: prof.ssa Michela Toni

1 . Nell’anno accademico 2004/05 come responsabile del Laboratorio di Sintesi Finale di Progettazione ambientale ho potuto usufruire dell’attività di tutoraggio.

Come è noto, l’attività didattica del Laboratorio si sviluppa su entrambi i semestri, mentre, per motivi di organizzazione all’interno della Facoltà, l’esperienza del tutoraggio è stata avviata nel secondo semestre.

Dovendo utilizzare questa opportunità in una fase avanzata del percorso didattico, ho pensato di fare svolgere alla persona incaricata un lavoro di restituzione critica degli apporti esterni che, proprio in quel periodo, sono confluiti nel Laboratorio attraverso due conferenze.

Nello specifico, mi riferisco ai seguenti contributi:

· arch. Carlo Cabassi, che nella giornata del 14 aprile 2005 ha trattato il tema Servizi, infrastrutture e turismo
· arch. Carlo Bassi, che nella giornata del 18 maggio 2005 ha trattato il tema

Progetto per un museo paleontologico – Verso l’oasi del lago di cava a Settepolesine

2 . Il tutore Andrea Matteini è stato molto disponibile nei confronti di questa proposta ed ha rivelato notevoli capacità relazionali, inserendosi nel lavoro collettivo.

E’ stato presente in aula durante tutto lo svolgimento delle conferenze, registrando e prendendo appunti riguardanti le domande e il dibattito sorto tra studenti e progettisti. Successivamente ha elaborato per ciascuna delle due conferenze un testo ben costruito che tratta degli argomenti affrontati in forma sintetica.

Per entrambe le conferenze, il tempo dedicato dal tutore in aula è stato di circa 6 ore; ad esse devono essere sommate le ore impiegate per stendere le due relazioni.

3 . L’informativa relativa alla necessità di fare compilare agli studenti il Questionario di soddisfazione è giunta in una fase successiva alla chiusura dei tempi previsti per lo svolgimento di tutte le attività del Laboratorio, per cui non è stato possibile corrispondere a questo adempimento, in quanto alcuni di essi si erano addirittura già laureati. Per lo stesso motivo, non è stato neppure possibile consegnare agli studenti il risultato del lavoro del tutore.

4 . Il mio parere come docente del Laboratorio è estremamente positivo relativamente all’impegno del tutore che è stato in grado di preparare un testo critico e ben strutturato. 

Evidentemente, si potrebbe migliorare il livello di efficacia di una simile esperienza se un lavoro tipo quello che è stato sperimentato all’interno del Laboratorio di Sintesi Finale di Progettazione ambientale nell’AA 2004/05, oltre ad essere anticipato di alcuni mesi, potesse fare proprio l’obiettivo di diffondere le conoscenze acquisite anche all’esterno, ad esempio, tramite uno spazio dedicato all’interno del sito della Facoltà, nell’Annuario o in altre forme.

Relazione sulle attività svolte nel progetto 3.D. Laboratorio di SF in Pianificazione Territoriale

Responsabile: Dott. Gianfranco Franz

Attività svolte:

L'attività di tutorato è stata svolta quasi esclusivamente durante le ore di lezione, con interventi del tutor in materia di indicazioni bibliografiche o di casi studio da consultare. In alcuni casi il tutor dottorando ha anche svolto supporto all’attività di revisione delle Tesi in fase di elaborazione. 

Descrizione di ciò che e’ emerso tramite i criteri di controllo:

Non effettuato. 
Descrizione dettagliata dei risultati ottenuti e non ottenuti rispetto agli obiettivi:

Non ho elementi relativamente alla funzione di tutoraggio a studenti Erasmus non avendone all’interno del mio laboratorio. 

Descrizione sintetica delle possibilità di miglioramento e di ulteriori sviluppi:
L’attività di tutoraggio ha avuto particolare successo per la parte svolta da uno dei dottorandi del Dottorato in Economia, con indirizzo in Sviluppo Urbano e del Territorio. Una minore efficacia si è registrata relativamente alla medesima attività quando svolta da una ex studentessa del Laboratorio stesso. 

E’ quindi auspicabile che per il futuro, almeno per il 5° anno siano selezionati dottorandi.

Nel caso di tutor studenti, malgrado la disponibilità sempre offerta e garantita, è anche difficile richiedere determinati impegni se lo studente tutor deve anche frequentare corsi o sostenere esami. 

	DESCRIZIONE SINTETICA DEGLI OBIETTIVI DICHIARATI NEL PIANO DI TUTORATO:

	I Progetti 3 rispondono ai seguenti obbiettivi:

· Assistere lo studente alla scelta della tesi finale anche in relazione agli interessi scientifici e culturali dello studente ed in una prospettiva di inserimento nel mondo del lavoro

Descrizione:

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla scelta ed allo sviluppo dell’elaborato di tesi, nell’ambito dei Laboratori di Sintesi Finale

Nel Laboratorio di Sintesi Finale lo studente è guidato, in accordo al proprio piano di studi e attraverso l'apporto di più discipline, alla matura e completa preparazione di un progetto nei diversi campi dell'applicazione professionale.

Il Laboratorio di Sintesi Finale costituisce la struttura all’interno della quale si imposta e si inizia a sviluppare la tesi di laurea.

Al fine di rendere più fluida ed efficiente la preparazione della tesi di laurea per ogni laboratorio sono consigliati insegnamenti opzionali strutturati e organizzati in funzione dello svolgimento del tema del laboratorio di sintesi finale.

L’obbiettivo è quello di ottimizzare i tempi di apprendimento necessariamente compressi nella fase finale di studio.

	


	DESCRIZIONE DI CIÒ CHE E’ EMERSO TRAMITE I CRITERI DI CONTROLLO:

	Il numero limitato di questionari consegnati non consente una analisi dettagliata ed esaustiva


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI OTTENUTI RISPETTO AGLI OBIETTIVI:

	In sintesi gli studenti manifestano un generale apprezzamento. Si vedano in proposito i risultati dei questionari e le relazioni dei responsabili

	Le figure dei dottorandi hanno garantito un maggior supporto 


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI NON OTTENUTI CON RELATIVE CAUSE:

	Il servizio non ha raggiunto gli tutti gli studenti. Non tutti erano infatti informati dell’esistenza di queste figure. Con l’entrata a regime dei progetti questo problema dovrebbe essere superato.

Gli studenti iscritti al 5 anno o seguenti riescono a collaborare in maniera limitata vista la loro non esperienza nelle tematiche del corso.

A questo problema alcuni docenti hanno ottemperato dandogli funzioni di coordinamento nella raccolta di materiale utile allo svolgimento dell’esame (testi, cartografie, conferenze) semplificando ed accorciando così i tempi di “preparazione” all’esame.


	DESCRIZIONE SINTETICA DELLE POSSIBILITÀ DI MIGLIORAMENTO E DI ULTERIORI SVILUPPI:

	Scelta, se possibile, di dottorandi.

	Maggiore diffusione della notizia relativa alla loro presenza


	DATA:
	
	FIRMA DEL RESPONSABILE DEL PROGETTO:

	31 gennaio 2006
	
	Prof. Daniele Pini

	
	
	





Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato all’eliminazione delle lacune conoscitive nelle discipline informatiche mediante attività propedeutiche e di recupero.

Responsabile del Progetto: Dott. Manuela Incerti

Attività previste:

· Esercitazioni

· Ricevimento studenti

Numero di collaboratori non docenti 

Un totale complessivo di 4 (quattro) collaboratori

Numero di ore necessarie

20 (venti) ore per ogni persona, complessivamente 80 (ottanta) ore per l’intero Progetto.

Il progetto è statp attivato.

	4.A
	Aula di Informatica- Corso TRA 


Resoconto test di soddisfazione 4.A Corso Tecniche di Rappresentazione A e B.

	 
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Le attività di tutoraggio sono  state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline informatiche
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	27
	60
	20
	107

	
	Percentuali
	25,2%
	56,1%
	18,7%
	74,8%

	2
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso di Tecniche della Rappresentazione dell’Architettura
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	17
	63
	27
	107

	
	Percentuali
	15,9%
	58,9%
	25,2%
	84,1%

	3
	Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	12
	47
	48
	107

	
	Percentuali
	11,2%
	43,9%
	44,9%
	88,8%

	4
	Le attività integrative e di recupero si sono effettivamente svolte in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	20
	53
	34
	107

	
	Percentuali
	18,7%
	49,5%
	31,8%
	81,3%

	5
	Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	

	
	
	21
	64
	22
	107

	
	Percentuali
	19,6
	59,8
	20,6
	80,4

	6
	Il numero di persone previste per ogni singolo Corso (n. 2) è a suo giudizio
	Scarso
	Sufficiente
	Buono
	

	
	
	29
	53
	25
	107

	
	Percentuali
	27,1%
	49,5%
	23,4%
	72,9%


Campione scrutinato 107 persone.

Giudizio sull’esito del progetto: Buono/Ottimo 

	DESCRIZIONE SINTETICA DEGLI OBIETTIVI DICHIARATI NEL PIANO DI TUTORATO:

	I Progetti di cui al punto 4 rispondono ai seguenti obbiettivi:
· Rimuovere eventuali ostacoli all’apprendimento delle materie d’esame, fornendo un metodo di studio a quanti ne fossero sprovvisti o carenti

· Rimuovere eventuali ostacoli per una proficua frequenza dei corsi e un’attiva partecipazione a tutte le attività formative

· Fornire attività didattiche integrative propedeutiche e di recupero
Descrizione:

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato all’eliminazione delle lacune conoscitive nelle discipline informatiche mediante attività propedeutiche e di recupero.

La quasi totalità delle discipline oggi insegnate all’interno del percorso formativo utilizzano le tecnologie e le conoscenze informatiche (disegno automatico, data-base, ricerche bibliografiche on-line, programmi di calcolo e verifica statica, fogli elettronici, grafica raster, ecc. ecc). E’ sempre più pressante la necessità di fornire agli studenti le basi metodologiche relative all’informatica di base (hardware e software; sistemi operativi; programmi base; definizioni, Concetti generali su Internet: protocolli, e-mail, linguaggi di comunicazione (HTML), server HTTP, siti WEB).

Le problematiche di cui sopra in alcuni casi hanno generato delle situazioni di disagio da parte degli studenti.

Con tale Progetto si intende inserire, ad integrazione delle ore di lezione previste, un congruo monte ore di recupero finalizzate al corretto e tempestivo apprendimento dei principi basilari delle conoscenze informatiche. Le ore di tutoraggio si svolgeranno al primo anno, in orari complementari a quelle previste per i singoli corsi. Inoltre, alcune ore verranno dedicate al ricevimento dei singoli studenti che necessiteranno di ulteriori chiarimenti sugli argomenti oggetto.

Obbiettivi previsti: superamento delle lacune conoscitive nelle discipline informatiche.


	Descrizione Attività: 

	Presenza in aula durante le lezioni di informatica sulle operazioni di base dell’Uso del computer/gestione file/cartelle/fotografia/gestione di immagini raster.

La fotografia per il rilievo, utilizzo di periferiche quale scanner e macchine digitali, salvataggio sui vari tipi di supporto. Uso di Autocad. Riepilogo di concetti appresi in aula attraverso esercitazioni pratiche (esercitazione trilaterazioni). Incontri propedeutici alla consegna di immagini fotografiche dell’oggetto di rilievo degli studenti e valutazione delle stesse.


	DESCRIZIONE DI CIÒ CHE E’ EMERSO TRAMITE I CRITERI DI CONTROLLO:

	In sintesi gli studenti manifestano un generale apprezzamento. Supporto puntuale nei momenti di effettiva necessità per lo studente. Vorrebbero più tutori e di buona qualità.

In generale lo studente vorrebbe essere seguito per gli aspetti informatici in maniera continua, cosa non possibile per 130 persone.

Le attività di tutoraggio sono state utili al superamento delle sue personali lacune conoscitive nelle discipline informatiche nel 74,8% dei casi 

Le persone incaricate sono state effettivamente disponibili su richiesta 88,8% dei casi valutati


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI OTTENUTI RISPETTO AGLI OBIETTIVI:

	I tutorandi hanno ottenuto dei buoni risultati, sono riusciti a recuperare in tempo persone che non riuscivano a mantenere i ritmi delle consegne ed inoltre per approfondire parti specifiche non comprese.

Inoltre si è verificata la buona competenza dei tutorandi mediante alcune domande svolte a loro.

Hanno sostenuto l’esame il 97% degli studenti alla conclusione del corso. 

Le attività di tutoraggio hanno facilitato il raggiungimento degli obiettivi formativi del Corso di Tecniche della Rappresentazione dell’Architettura 84,1% dei casi censiti

Il numero di ore previste per ogni singolo Corso (n. 40) è positivo 80,4%
Il numero di persone previste per ogni singolo Corso (n. 2) è positivo 72,9%


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI NON OTTENUTI CON RELATIVE CAUSE:

	I risultati non raggiunti riguardano principalmente il raggiungimento di tutti gli studenti. Il numero di tutorandi non permette fisicamente il contatto continuo con tutti.

Inoltre esiste il problema della disponibilità dei tutorandi in quanto esami e lauree imminenti limitano la loro disponibilità.


	DESCRIZIONE SINTETICA DELLE POSSIBILITÀ DI MIGLIORAMENTO E DI ULTERIORI SVILUPPI:

	Difficoltà per l’individuazione degli spazi temporali utili in un semestre molto compresso. Interventi di miglioramento proposti: ottimizzazione del calendario. 

Le scadenze dei bandi (quest’anno ad agosto) non hanno facilitato la ricerca delle persone.


	DATA:
	
	FIRMA DEL RESPONSABILE DEL PROGETTO:

	31 gennaio 2006
	
	Prof. Manuela Incerti

	
	
	



Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato ad orientare ed assistere gli studenti nella fase di ingresso del corso di laurea.

Il progetto mira ad orientare e guidare lo studente e l’aspirante studente sino dalle prime fasi del suo avvicinamento alla Facoltà di architettura con la gestione di un servizio informazioni su:

· test di ammissione

· orientamento corsi

· distribuzione informazioni sul funzionamento generale del corso di laurea e delle strutture didattiche.

Responsabile del Progetto: dott. Manuela Incerti

Numero di collaboratori non docenti 

Un totale complessivo di  (quattro) collaboratori

Numero di ore necessarie

30 (trenta) ore per ogni persona, complessivamente 120 (centoventi) ore per l’intero Progetto.

Resoconto test di soddisfazione 5.A Attività di tutoraggio finalizzate ad orientare ed assistere gli studenti nella fase di ingresso del corso di laurea

	 
	Questionario di soddisfazione
	Tipo di risposte
	Percentuale positiva

	1
	Lei ha usufruito del materiale di orientamento preparato nell'ambito del progetto di Tutorato numero 5?
	Si
	No
	Totale
	

	
	
	16
	20
	36
	

	
	Percentuali
	44,4%
	55,6%
	
	

	2
	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il suo inserimento in Facoltà? 
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	16
	13
	3
	32

	
	Percentuali
	50,0%
	40,6%
	9,4%
	50,0%

	3
	Le notizie e gli strumenti forniti sono a suo giudizio utili?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	9
	20
	2
	31

	
	Percentuali
	29,0%
	64,5%
	6,5%
	71,0%

	4
	Ritiene che i canali di diffusione utilizzati (proiezione, video nell'ingresso di Facoltà e stampa su carta) siano utili?
	Poco
	Abbastanza
	Molto
	

	
	
	12
	16
	4
	32

	
	Percentuali
	37,5%
	50,0%
	12,5%
	62,5%

	5
	Può segnalare suoi suggerimenti per il miglioramento del servizio?
	✗ Migliore diffusione. Più informazioni pratiche (es. il laboratorio di informatica come si può usare, come funzionano gli appelli, ecc..)
✗ magari una grafica un po' più divertente, per stimolare maggiore interesse.
✗ Presentare sinteticamente i contenuti di ogni singolo corso dei cinque anni
✗ potrebbe essere utile far raccontare agli studenti degli anni superiori le loro esperienze e come si sono comportati davanti ad una nuova esperienza come può essere l'università.
✗ Più stampa su carta e distribuzione.
✗ Proiezione in giornate con maggiore presenza.

	
	
	

	
	 
	


	DESCRIZIONE SINTETICA DEGLI OBIETTIVI DICHIARATI NEL PIANO DI TUTORATO:

	I Progetti di cui al punto 5 rispondono ai seguenti obbiettivi:

· Orientare ed assistere gli studenti lungo tutto il corso degli studi rendendoli partecipi del proprio percorso formativo; 

· Rimuovere eventuali ostacoli per una proficua frequenza dei corsi e un’attiva partecipazione a tutte le attività formative.

Descrizione:

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato ad orientare ed assistere gli studenti nella fase di ingresso del corso di laurea.

La Facoltà di Architettura di Ferrara ha scelto di strutturare la maggioranza dei Corsi secondo un regime semestrale. Questa scelta, premiante sul piano della funzionalità degli studi e sul controllo del numero dei fuori-corso, deve essere supportata da un meccanismo privo di intoppi funzionali e organizzativi. Il percorso di studi multidisciplinare comporta inoltre ulteriori complessità da governare con attenzione. 

Tra i numerosi e importanti obbiettivi formativi la Facoltà si è posta quello educare il futuro architetto a misurarsi e gestire discipline e competenze alle volte molto lontane tra loro. Per tale ragione la maggioranza dei corsi sono stati strutturati secondo modalità “integrate”. Ad esempio, nei laboratori progettuali ben 3 discipline diverse concorrono all’elaborazione di un unico tema progettuale finale giudicato con un singolo voto. E’ dunque innegabile che, al grande sforzo di coordinamento da parte dei docenti, segua la necessità di comprensione da parte dello studente dei meccanismi, dei ruoli, dei funzionamenti del sistema al fine di non disperdere le proprie energie inutilmente.

Il progetto mira ad orientare e guidare lo studente sino dalle prime fasi del suo avvicinamento alla Facoltà di Architettura con la gestione di un servizio informazioni su:

· Manifesto degli Studi

· Funzionamento generale del corso di laurea e delle strutture didattiche.

· Funzionamento sito e strumenti informatici di Ateneo 

· Funzionamento aule di informatica

· Raccolta e rielaborazione richieste, necessità, bisogni degli studenti in ingresso (manuale o informatica).

Una parte delle informazioni da distribuire, organizzate in modalità informatica (ex documento di PowerPoint), saranno mostrate in fase di ingresso.

L’obbiettivo è quello di ottimizzare i tempi di apprendimento necessariamente compressi nel semestre di studio.


	Attività svolte::

	E’ stato prodotto un documento multimediale (video, musica, voce) in 110 slide, strutturato secondo il seguente indice:

	La FAF e la città. 

Con tutte le informazioni sull’Ateneo e sulla città di Ferrara città a misura di studente (mense, biblioteche, ARDSU, rettorato….)

	Gli spazi della FAF:

Informazioni logistiche, attività, servizi, personale, regolamenti, docenti….

	Il Dipartimento di Architettura:

la ricerca nella FAF

	Il percorso formativo: 

Studenti, Corso di Laurea, Obiettivi FAF, Organizzazione della didattica, Opportunità, Interessi, Eventi, Prospettive e risultati, Formazione post-laurea…

	Il kit dell’architetto.


	DESCRIZIONE DI CIÒ CHE E’ EMERSO TRAMITE I CRITERI DI CONTROLLO:

	Le attività di tutoraggio hanno facilitato il suo inserimento in Facoltà? Positivo ill 50,0% delle risposte

	Le notizie e gli strumenti forniti sono a suo giudizio utili? Positivo  il 71,0% delle risposte

	Ritiene che i canali di diffusione utilizzati (proiezione, video nell'ingresso di Facoltà e stampa su carta) siano utili? Positivo il 62,5% delle risposte


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI OTTENUTI RISPETTO AGLI OBIETTIVI:

	In sintesi gli studenti manifestano un generale apprezzamento rispetto agli obbiettivi dettagliatamente indicati nel progetto.


	DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI NON OTTENUTI CON RELATIVE CAUSE:

	La proiezione è avvenuta nella giornata dedicata alle matricole. Purtroppo tale occasione è stata interpretata dagli studenti come “giornata di interruzione delle lezioni” per tale ragione il filmato è stato visto solamente da una trentina di studenti su 135 nuove matricole. 

Il filmato attualmente è proiettato su uno dei due schermi all’ingresso della Facoltà ma,dalle risposte scritte e da quelle verbali,si è capito che molti studenti non lo conoscono affatto.


	DESCRIZIONE SINTETICA DELLE POSSIBILITÀ DI MIGLIORAMENTO E DI ULTERIORI SVILUPPI:

	Migliore diffusione e stampa su carta. Allo scopo occorre trovare i finanziamenti utili.


	DATA:
	
	FIRMA DEL RESPONSABILE DEL PROGETTO:

	31 gennaio 2006
	
	Dott.ssa Manuela Incerti

	
	
	


Note finali

Con il presente documento la Facoltà di Architettura, in ottemperanza a quanto previsto dal Regolamento di tutorato di Ateneo, attesta l’attivazione dei progetti di tutoraggio sopra citati:

Progetto 1

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla implementazione delle attività didattiche dei corsi di Istituzioni di Matematica I, Istituzioni di Matematica II, Fisica tecnica ambientale, Statica, Fisica tecnica ambientale II, Scienze delle costruzioni, Tecnica delle costruzioni. 

Progetto 2

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla implementazione delle attività didattiche progettuali applicative nell’ambito dei Laboratori obbligatori dei primi quattro anni del Corso di laurea in architettura.

Progetto 3

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato alla scelta ed allo sviluppo dell’elaborato di tesi, nell’ambito dei Laboratori di Sintesi Finale

Progetto 4

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato all’eliminazione del gap formativo nelle discipline informatiche mediante attività propedeutiche e di recupero.

Progetto 5

Istituzione di un servizio tutoraggio finalizzato ad orientare ed assistere gli studenti nella fase di ingresso del corso di laurea.

Sono stati scrutinati 541 questionari

Collaboratori che non hanno svolto il servizio 2 (una persona nel progetto 1 e la seconda nel progetto 3)

Collaboratori che hanno svolto parzialmente il servizio 2 (di cui una persona nel progetto 2 e la seconda nel progetto 3)

Tabella riassuntiva:

	Numero progetto
	Numero unità
	Numero ore cd
	Numero totale ore
	Persone attivate

	1
	8
	40
	320
	7

	2
	16
	30
	480
	16

	3
	6
	30
	180
	5

	4
	4
	20
	80
	4

	5
	3
	40
	120
	3

	Totali
	37
	
	1180
	35


Considerazioni finali della Delegata:

La delegata, al termine del primo anno di attuazione dei progetti di Tutorato per la Didattica riassume di seguito le sue principali considerazioni sull’andamento dei progetti. 

Esiste una difficoltà notevole nella gestione della “macchina del tutorato” dovuta al numero notevole dei progetti e delle persone incaricate (38+41 nei due anni finanziati) attivi nella facoltà di Architettura.

Tali difficoltà si evidenziano in:

A) COMUNICAZIONE: non tutti i docenti erano informati dei progetti e hanno letto la documentazione inviata. Non tutti i collaboratori incaricati utilizzano la posta elettronica con frequenza. In alcuni casi il delegato ha dovuto contattare telefonicamente i suddetti. 

SI PROPONE

1. Redigere un “Regolamento di tutorato della Facoltà di Architettura” che riporti sinteticamente scadenze e adempimenti formali.

2. Si propone di istituire una bacheca cartacea per i “progetti di collaborazione al tutorato”
3. Si richiede ai docenti titolari dei corsi di inserire i nominativi dei collaboratori incaricati nella bacheca del corso e nel programma didattico distribuito.
4. Si propone di istituire una pagina web aggiornata sul “tutorato alla didattica”

5. Gli studenti fanno molta confusione tra i diversi servizi che utilizzano la dicitura “tutorato”. Si propone pertanto di individuare una differente nomenclatura per essi:

· Centro Orientamento Studenti: informazioni di sportello

· Tutorato alla didattica

· Tutorato metodologico e servizio SMS (trasversale di ateneo)

B) QUALIFICAZIONE. La qualificazione dello studente che collabora all'attività di tutorato, il suo interesse per la materia e la sua disponibilità sono essenziali nella buona riuscita del progetto. 

SI PROPONE

1. di richiedere che nella domanda siano specificati i corsi in cui sono attivati i progetti in modo da indirizzare lo studente/dottorando verso quello in cui si sente più preparato. All’interno di uno stesso progetto coesistono infatti discipline molto diverse tra di loro.

2. di richiedere che il curriculum sia strutturato anche in modo da evidenziare la qualificazione dello studente per il progetto in cui questo fa domanda.

C) MONITORAGGIO. La modalità di monitoraggio prevista (questionario di gradimento) comporta un dispendio di energia e di risorse che non è giustificata dai risultati ottenuti. Non tutti i docenti si sono ricordati di mettere in atto la procedura, il conteggio delle risposte inoltre non può ricadere unicamente sul Delegato. Nel primo anno sono stati monitorati 11 corsi suddivisi nei 5 progetti attivati per un totale di 541 schede.

SI PROPONE

1. di richiedere ai docenti  che hanno usufruito della figura del collaboratore una relazione finale, strutturata secondo un preciso format, in cui siano raccolte anche le valutazioni degli studenti espresse verbalmente . 

2. di segnalare la possibilità di sporgere reclami o segnalare anomalie del servizio presso il Manager Didattico, il Delegato al Tutorato,  oppure una cassetta anonima da posizionare in portineria.

D) SUDDIVISIONE PER ANNI. Dal colloquio con i docenti si conferma quanto s’intuiva alla fine del primo semestre d’attuazione del progetto: è difficile trovare studenti del 4 e del 5 anno che siano effettivamente in grado di svolgere una buona attività di supporto per i corsi degli ultimi anni visto che, in larga parte, non hanno ancora sostenuto proprio gli esami degli ultimi anni. I dottorandi invece si dimostrano sempre in grado di svolgere le funzioni preposte.

SI PROPONE

1. così come previsto per i piano 2005-2006 continuare a investire le risorse sui primi anni di corso spostando alcuni finanziamenti dagli ultimi anni ai primi.

2. di consolidare delle buone pratiche nelle funzioni da attribuire a tali collaboratori per i corsi del 4 e del 5 anno. In diversi casi l’azione del collaboratore è stata finalizzata alle fasi “preparatorie” dell’esame e dunque non al contatto diretto con gli studenti. Tale attività, pur non garantendo una buona visibilità del soggetto, in realtà è stata molto utile per l’ottimizzazione dei tempi di apprendimento da cui sono stati eliminati quelli relativi al reperimento del materiale, alle traduzioni, all’organizzazione in varie forme e modalità di materiale didattico esplicativo sugli obbiettivi del corso…..

E) SELEZIONE. Le scadenze dei bandi (quest’anno ad agosto) non hanno facilitato la risposta delle persone adeguate. 
SI PROPONE

1. Istituire una data realmente “utile” per la scadenza, anticipando se necessario la consegna dei progetti.

2. In alcuni corsi del 1 anno si propone di abbassare l’anno di iscrizione del collaboratore estendendo la possibilità anche agli iscritti al 2 o al 3 anno. In questo modo si potrebbe creare un elenco di persone che per maturità, esperienza e formazione siano particolarmente utili ai colleghi.  
	DATA:
	
	FIRMA DEL DELEGATO al TUTORATO:

	31 gennaio 2006
	
	Dott.ssa Manuela Incerti
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