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• Anni scolastici 1986-87 e 
1987-88 
 

• Anno Formativo 1996/97 
 

 
 
 

• Dal 09 Gennaio al  
21 ebbraio 2003 
 

 
• Dal 12 Maggio al 

05 Novembre 2003 
 

 
• Il 26 Maggio 2004 

 
 
 

 
• Dal 07 al 24 Marzo 2005 

 
 

• Dal 16 al 30 Maggio 2005 
 
 

• Dal 15 Febbraio al  
16 Giugno 2005 
 

• Dal 28 Gennaio al  
18 Marzo 2009 
 

 
• Dal 14 Ottobre al  

21 Ottobre 2009 

Biennio di Scuola media Superiore presso Istituto Tecnico Commerciale V. Monti in Ferrara 
 
 
Frequentato con esito Positivo il Corso di Perfezionamento per Infermieri Professionali addetti 
alla camera operatoria così articolato: 

- 300 ore di teoria 
- 300 ore di pratica 

 
Aggiornamento Professionale Obbligatorio “ DONAZIONE E PRELIEVO DI ORGANI E 
TESSUTI A SCOPO DI TRAPIANTO” svoltosi a Ferrara presso L’Az. Ospedaliero- Universitaria 
S. Anna 
 
A ggiornamento Professionale Obbligatorio “ CHIRURGIA TORACOPOLMONARE” svoltosi a 
Ferrara presso l’Az. Ospedaliero-Universitaria S. Anna 
 
 
Corso “ POSIZIONAMENTO DEL PAZIENTE IN SALA OPERATORIA: UN PROBLEMA 
ORGANIZZATIVO E DI QUALITA’ DELL’ASSISTENZA” tenutosi a Ferrara presso l’Az. 
Ospedaliero-Universitaria S. Anna 
 
 
Eseguito Stage Formativo, in qualità di infermiera addetta alla strumentazione chirurgica, presso 
il Moffit Long Operating Room at the University of California, San Francisco Medical Center in 
San Francisco California USA. 
 
Aggiornamento Professionale Obbligatorio “INSERIMENTO DEL PERSONALE OSS NEI 
GRUPPI OPERATORI” 
 
Corso di Lingua Inglese PRE-INTERMEDIATE LEVEL  tenutosi a Ferrara presso l’Az. 
Ospedaliero-Universitaria S. Anna 
 
Aggiornamento Professionale Obbligatorio “FORMAZIONE TUTOR C.O.: IL PERCORSO DI 
SVILUPPO DELLE COMPETENZE” svoltosi a Ferrara presso U.O. di Formazione e 
Aggiornamento dell’Az. Ospedaliero-Universitaria S. Anna 
 
Corso “ ANALISI E CONDIVISIONE DEI PROFILI DI COMPETENZA DELLE RETI DEI 
REFERENTI DI ATTIVITA’” svoltosi a Ferrara presso U.O. di Formazione e Aggiornamento dell’ 
Az. Ospedaliero-Universitaria S. Anna 
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    La professione che svolgo da molti anni mi ha permesso di acquisire conoscenze 
teorico-pratiche che mi permettono di seguire e strumentare  interventi chirurgici di 
bassa, media ed alta complessità con sicurezza sia in regime di ricovero ordinario che 
in regime d’ urgenza ed emergenza. 
Il continuo rapportarsi con i colleghi infermieri, OSS e medici mi ha aiutato nelle 
relazioni interpersonali mettendomi in condizione di riuscire sia a lavorare bene in 
equipe che a gestire eventuali situazioni di tensione e conflitti. Per interesse personale 
ho frequentato vari corsi sulla “comunicazione” che ritengo essermi stati molto utili 
durante i percorsi formativi tenuti ai neo-assunti e neo-inseriti in qualità di tutor,  credo 
mi abbiano  permesso di capire meglio la persona che avevo di fronte così da aver 
potuto instaurare un rapporto di fiducia reciproca che a mio parere facilita 
l’apprendimento.  
 

 
 
  
   

MADRELINGUA  ITALIANA 
 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 
• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 
• Capacità di espressione orale  DISCRETO 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 
 

• Il 15 Dicembre 2010 
 
 
 

• Il 05 Maggio 2010 
 
 
 
 

• Il 22 Dicembre 2008 
 

  
 
 
 
PARTECIPATO IN QUALITÀ DI RELATORE AL SEMINARIO: CHIRURGHI IN CAMBIAMENTO. TECNICHE 
INNOVATIVE, INNOVAZIONI TECNOLOGICHE: DALLA PRATICA ALLA RICERCA ( E VICEVERSA )  
CON LA RELAZIONE “GESTIONE DEL RISCHIO” IL PUNTO DI VISTA INFERMIERISTICO. TENUTOSI A FERRARA 
PRESSO L’AZ. OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA S.ANNA 
   
PARTECIPATO IN QUALITÀ DI RELATORE  AL CORSO “ LA PREVENZIONE DELL’ERRORE E LA 
MALPRACTICE  INFERMIERISTICA IN CHIRURGIA VASCOLARE: ESPERIENZE CLINICHE CON LA RELAZIONE 
“L’INFEZIONE DEL SITO CHIRURGICO”  EVENTO AVVERSO PREVENIBILE, TENUTOSI A FERRARA PRESSO 
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI  
 
PARTECIPATO  IN QUALITÀ DI  RELATORE AL CORSO “ IMPORTARE LE BEST PRACTICES IN CHIRURGIA. 
ESPERIENZE A CONFRONTO” CON LA RELAZIONE “ L’ORGANIZZAZIONE DELLE SALE OPERATORIE IN 
CHIRURGIA VASCOLARE” DEL  MOFFIT  LONG  HOSPITAL DI  SAN FRANCISCO CALIFORNIA, USA 
 
 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE  
 

 Il percorso formativo e il confronto con i neo inserti ha affinato le capacità organizzative legate 
alle priorità operative nella gestione del programma operatorio e nella gestione dei materiali. 
In particolare le modalità operative che utilizzo con il neo inserito sono: 

– Illustrare modalità e percorsi con feedback e valutazioni bidirezionali 
– Orientare l’apprendimento dando obiettivi specifici 
– Far percepire all’allievo il giusto “senso di valore”  
– Testimoniare riconoscimenti anche di fronte al gruppo  
– Trasmettere passione ed energia al neoinserito  
– Stimolare l’ambizione e  le necessità di crescita  
– Ampliare il punto di vista della persona, non focalizzandosi solo su un una parte, ma 

aiutandolo a comprendere il contesto nella sua complessità  
–  Trasformare l’errore in una fonte preziosa di informazione  

• CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

PERSONALI 
 
 
 
 
 
 
 

Acquisite nel corso della vita e della 
carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi 
ufficiali. 
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– Stimolare l’autovalutazione, stimolando opportunamente il senso critico 
– Utilizzare più strategie da adattare al vissuto del neo inserito e modificarle in relazione 

ai risultati ottenuti  
– Lanciare le sfide al neoinserito, rimanendo presente per sostenere eventuali criticità  
– Saper sdrammatizzare le situazioni ricorrendo anche al senso ironico 
– Trasmettere congruenza e coerenza 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 

 
 

• DAL 25 MARZO AL 
27 MAGGIO 2004 

. 

 SONO CAPACE E COMPETENTE NELL’UTILIZZO DI APPARECCHIATURE  SPECIFICHE E ALTAMENTE 
TECNOLOGICHE UTILIZZATE QUOTIDIANAMENTE IN SALA OPERATORIA GRAZIE ANCHE ALLA 
PARTECIPAZIONE AI CORSI FORMATIVI PER IL  LORO UTILIZZO.  
MANTENGO ALLENATE LE COMPETENZE CON IL CONTINUO AGGIORNAMENTO SULLE NUOVE TECNOLOGIE 
E SULLE NUOVE PROCEDURE CHIRURGICHE. 
 
Aggiornamento Professionale Obbligatorio “WINDOWS’98 WORD/ECXEL tenutosi a Ferrara 
presso l’Az. Ospedaliero-Unifersitaria S.Anna 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 CREDO DI ESSERE CREATIVA, GIOCO CON I COLORI DEGLI ALIMENTI PER  CREARE PIATTI VISIVAMENTE 
INVITANTI 

 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ] 

 
PATENTE O PATENTI  PATENTE B 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI  [ Inserire qui ogni altra informazione pertinente, ad esempio persone di riferimento, referenze 

ecc. ] 
 
 

ALLEGATI  HO PARTECIPATO A NUMEROSI CORSI DI AGGIORNAMENTO  INERENTI ALLA PROFESSIONE 
INFERMIERISTICA  

 
 
 
 
 
Data                                                                                                                                                        Firma 
                                                                                         
20 Novembre 2013                                                                                                                     Francesca Marchesini 


